a|HSSHonduras

A: Dr. José Gaspar Rodriguez Mendoza
Director Ejecutivo del IHSS

DE: Lic. Santos Cecilio Oviedo
CPC-0078

FECHA: 13 de octubre de 2022

En atencién a lo

SOCIAL

VISTO BUENO

B-29-2022

Tegucigalpa, M.D.C.

requerido en el memorando N° 2414-SGDSMY(C-2022, sobre la

certificacién del proceso de licitacion publica para la adquisicion e implementacién de

infraestructura tecn

de soporte técnico Fase | para el sitio primario y alterno del IHSS, otorg

siguiente document

infraestructur

vlogica de virtualizacion, licenciamiento de software

D!

tecnolégica de virtualizacién, licenciamiento de

Oracle y servicios
o el Visto Bueno al

oftware Oracle y

+« Bases de Licijcién Pablica N° LPN-020-2022 “Adquisicion e im{lementacién de

servicios de s¢
Hondureiio de

Haciendo constar g
marco regulatorio y|

Haciendo constar ¢
marco regulatorio y
dictamen legal, lacj
justificacién técni

Este Visto Bueno

Seguridad Social (IHSS)".

normativo pertinente a la contratacién publica.

y el PACC 2022,

pporte técnico Fase | para el sitio primario y alt

rno del Instituto

ue la documentacién de soporte que he tenido a la|vista se ajusta al

ue la documentacién de soporte que he tenido a la vista se ajusta al
normativo pertinente a la contratacién publica, incluyendo el respectivo
isponibilidad presupuestaria, auterizacién para el inicio del proceso, la

no exime de ningun tipo de responsabilidad a los funcionarios y

empleados que paticiparon en la elaboracion y aprobacién del documento al que se le

otorga.

Sinceramente,

HONDURAS

hn
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MEMORANDO N°2414 -SGSMYC-2022
Para; LIC, CECILIO OVIEDO

Conjprador Plblico Certificado (CPC)

De: MSC. ELOISA MEJIA GALO 8 )]&}Jﬁ}& %5/3 __

Subgerente de Suministros Materiales Y Compras ~ |

Asunto:

para el Vistg Bueng
022 "Adquisicion e

De la manera mas teﬁ%,—y con el debido respeto, se |e solicita la respectiva revision y
visto bueno a las Bages de Licitacion del proceso de Licitacién Publica Nacional N° LPN-
020-2022 “Adquisicign e Implementacién de Infraestructura Tecno!c‘:g']ca de Virtualizacion,
Licenciamiento de Software Oracle y Servicios de Soporte Técnico Fase | para el Sitio
Primario y Alterno del Instituto Hondurefio de Seguridad Social. '

Adjunto lo que a continuacion se detalla; I

|
Solicitud de Aprobacién del Proceso, memorando N° 1506-GTIC-2022
Dictamen Legal, memorando N°1871-UAL-2022
Disponibilidad Presupuestaria, memorando N° 2032—SGP!IHSS{}2022
Autorizacion, mediante memorando N° 9478-GAYF-2022 l
Documento Base
POA

N kwMa

PACC

Atentamente,

= Expediente LPN-020-2023
= Archivo
EMG/RVD

Nombre de su ciudad
Honduras C.A.
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PARA: LIC.

SUB

DE: ING.

ASUNTO:

Se adjuntan & este
utiles:

de Infra
Oracle
IHSS

INFRAESTRUCTURA
¥ SERVICIOS DE 501
proceso es parte del PAC

1. Memearandg No.
licitacidn y damb
2. Memorandd No,
autorizacion
3. lustificacién Técnicas para la Adquisicién e Implementacion de Infraestrugtura Te

U Ar W) § 57“ MEMORA NDO

No. 1506-GTIC-1HSS-2022
ELOISA MEJIA GALO
GERENCIA DE SUMINISTRO MATERIALES Y COMPRAS

GERENTE|DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACIONES

FRANCISCO FRANCO
Solicjtud de inicio de Proceso de Licitacion para la Adquisicidn e Implem:
ructura Tecnoldgica de Virtualizacién, Licenciamiento de
ervicios de Saporte Técnico Fase | para el Sitio Primafio y Alt

Cordialmente envié|a Usted, la documentacidn necesaria para iniciar el proce
mediante un Procdso de Licitacion Piblica para la ADQUISICION E IMPU
TECNOLOGICA DE VIRTUALIZACION, LICENCIAMIENTO DE SOFTWARE ORACLE
PORTE TECNICO FASE | PARA EL SITIO PRIMARIO Y A!.TERNQ DEL IHSS5. Este

C 2022, se estima que el costo total del proyecto sea de

o de nombre en el PACC 2022.
. 1473-GTIC-IHS5-2022, donde la Gerencia de TIC sol
para iniciar el proceso de licitacion y cambio de nombre en

brindando
de L.30,70

de Virtualizacién

5. Memorandp Ng.

irtualizacién, Licenciamiento de Software Oracle y Se

,000.00

bri
Atgntame

6, Memorando No.

landgy)

Memorando la siguiente documentacion origina, que consta de 37

2032-5GP/IHSS-2022, enviado por la Subgerencia
anibilidad presupuestaria, por un monto total de L.B0OS,

05 de agosto de 2022

1L ﬂ!..l:lll L}
ftware
rno del

de adquisicién
ENTACION DE

1.31,509,786.15.

folios

478-GAYF-2022, enviado por la GAYF donde autoriza iniciar el proceso de

icita a la GAYF la
gl PACC 2D22.
rnoldgica

Licenciamiento de Software Oracle y Servicios de Sopofte Técnjco Fase |
para el Sitio Primario y Alterno del IH55.

4, Especificacipnes Técnicas minimas para la Adquisicion e Implementacion
Tecnologicq de
Técnico Fase | para el Sitio Primario y Alterno del IHSS.

2031-5GP/IHS5-2022, enviado por la Subgerencia

{a disponibilidad presupuestaria, por un monto total para la Fase | del Proyecto

de Infraestructura
rvicios de Soporte

de Prgsupuesto

de Presupuesto
7B6.15.

HSTITUT HoununE
k)) IAREEALES ¥ GOMPRAS

DI SEGURIDAD EOCIAL
GERERCIAS DE SUMINISTROS

1BDA

[

FECHAL S 38 - TT

HOMBRE:

Tegucigalpa, Edificio Admini
Honduras C.A.
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x,
. Especificaciories Técnicas minimas para la Adquisicién e Implementacién de Infraestructtf@NDURAS
Tecnolégica de Vlrtualizacion, Licenciamiento de Software Oracle y Servicios de Soporte
Técnico Fase | para el Sitio Primario y Alterno del IHSS,
3, Memorando |No. 2031-SGP/IHSS-2022, enviado por la Subgerencia fe Presupuesto
brindando |a dispbnibilidad presupuestaria, por un monto total para la Fase | del Proyecto
de L.30,700,000
4. Memorando | No| 2032-SGP/IM55-2022, enviado por la Subgerencia He Presupuesto
brindando la disponibilidad presupuestaria, por un monto total de L.809,786.15.

Atentamente,

Y informagién y Comunicaciones

Tegucigalpa, Edificio Admir istrativo.
Honduras C.A.
M5 SHonduras
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MEMORANDO

No. 1473-GTIC-IHS5-2022

02 dej agosto de 2022

PARA: LIC. EDWIN MEDINA
GERENTE ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO

DE: ING. FRANCISCO FRANCO
: GERENTE DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y comummmomﬁs

— ASUNTO: Autofizaclén para la Adquisicidn e Implementacion de Infraestructura Tecnologica
de Vrtualtzar,ién, Licenciamiento de Software Oracle y Servicios de Soporte
Técnico Fase | para el Sitio Primario y Alterno del IHSS '

Cordialmente solicitd a Usted la autorizacién y gestiones administrativas necesarias para iniciar
con el proceso de |Licitacion Piblica Nacional para la Adquisicidon e Implementacion de
Infraestructura Tecngldgica de Virtualizacién, Licenciamiento de Software Oracle ﬁ Servicigs de
Soporte Técnico para el Sitio Primario y Alterno del |HSS. Este proceso es parte del PALC 2022,
se estima que el costo total del proyecto sea de L.31,509,786.15.

Se solicita la modificacion del nombre del proceso en el PACC 2022, ya gue la Gerencia de TICha
decido unificar dos (2) procesos de compra. A continuacidn, detallo:

NOMBRE ACTUAL DE PROCESOS PACC 2022

1. ADQUISICION DE SOLUCION DE INFRAESTRUCTURA FISICA, TECNOLOGICA, SOFTWARE Y

SERVICIOS PARA CENTRO DE DATOS ALTERNO PARA EL IHSS FASE |

5 2. ADQUISICION DEISERVIDOR DE RESPALDO ESPECIALIZADO PARA SAP 5/4HANA PARA EL
IHSS

NOMBRE NUEVO PROCESO

3. ApQuISicidN B IMPLEMENTACION DE INFRAESTRUCTURA TECNQLOGICA DE
VIRTUALIZACION, LICENCIAMIENTO DE SOFTWARE ORACLE Y SERVICIOS| DE SOPORTE
TECNICO FASE | PARA EL SITIO PRIMARIO ¥ ALTERNO DEL INSTITUTO HONDURENO DE
SEGURIDAD SOCIAL {iHSS]

Se adjuntan a estd Memorando la siguiente documentacién, que consta de 3’9 folios| utiles
|originales):

1. Justificaciéh Téchicas para la Adquisicion e Implementacion de Infraestructura Tacnolégica ?
de Virtualitacién, Licenciamiento de Software Oracle y Servicios de Sopﬂne Técnico Fase |
para el Sitio Primario y Alterno del IH55.

Tegucigalpa, Edificio Administrativo.
Honduras C.A.

EHHISHonduras

(55

www.ihss. hn I




Ll & PO L Lanl ne)
(&) 1SS
JUSTIFICACION TECNICA PARA PARA LA ADQUISIC|ON E

“ION DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA DE

ON, LICENCIAMIENTO DE SOFTWARE RAICLE ¥

IMPLEMENTAC
VIRTUALIZAC

SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO FASE | PARA EL SITIO PRIMARIO

Y ALTERNO DEL INSTITUTO HONDURENO DE SEGURIDAD SOC

La creciente importancia y criticidad en los servicios que brinda el IHSS a los
tanto empleados, patj'nnos, derechohabientes, instituciones y poblacion en general

reguieren de una fol

materia de seguridgd

proteccién de las pplidaciones y servicios que se brindan a la ciudadani en ge

instituciones nacic

(IHSS)

bysta infraestructura tecnoldgica incluyendo las comunicaci
redes, con los mdas|altas niveles de calidad y estandares nacionales e inte

]
rnacion

usuarios fin

JIAL

ales

ones y
ales en

dé la informacién. Una infraestructura robusta contribyiye a garantizar
la disponibilidad, integridad y confidencialidad de la informacién que posee el IH55,

e internacionales.

Toda la infraestryct

fisico que se acon

iciona idealmente para contener la infraestructura tecnologic

|

ura tecnoldgica del IHSS esta alojada en sus Cerjtros de D
distribuidos a nival nacional, bdsicamente estos espacios concentran todos fos r
necesarios de con?!putacidn del Instituto o proveedores de servicio. Es dec]r, es el

mencionaba en el parrafo anterior, valga aclarar que cuando hablamos de acondicionar

emplazamiento hacemos referencia al cumplimiento de todas las normas y

consecuencia, un Centro de Datos Alterno es de igual medo una ubicacidn fisica

concentra infraestructura tecnolégica, simplemente es un apelativo para ebui

entraran a soportar |
no tenga posibilidad

En la Actualidad el IHS$, posee cuatro (4) centros de datos distribuidos a nivel na

la siguiente forma:

os sistemas computacionales una vez que el Centro dg Datos
de ejecutar los aplicativos o servicios para los que han|sida di

ESATE S ie

1 Centro de Da

to Pri.nd.pa'l Tegucigalpa, Edificio Admil
IHES

0s

zion

yla

neral e

atos

BCursos
lespacio
que se

este

mejores
practicas para protegef |a integridad fisica de los equipos electronicos que conte{,dré. En

onde se

que

Principal
sefiados.

al de

nistrative

2 Centro de Da
[R5P5)

tod Régimen del Seguro de Previsidn Social Tegucigalpa, Edificlo

RSPS

'13 Centro dé Datog Hospital de Especialidades (HEG) Tegucigalpa, Edificio

HEG

|

Honduras C.A.

@5 SHonduras

Edificio Administrativo IHSS, Tegucigalpa

www.ihss.hn l l
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Centro de Ditos Hospital Regional del Norte (HRN) san Pedro Sula, Edificio HARN

La Gerencia de Tecriologlas de Infarmacién y Comunicacion, en los (iltimos meses ha estado
evaluando diferentes alternativas y propuestas técnico/econdmicas, para la adquisjcion e
implementacion deé un sitio alterno para el IHSS. Adicionalmente se ha evaluado las
condiciones fisicas|y de operacién de los centros de datos que posee nivel nacion,
identificando lo siguiiente: {

O‘D IS0 FALSC -
| DEPREQISION : ICENDIOS | 1
Huspltal de Curn+te Cumple No cumple No cumple Ma cumple Mo cumple
Especialidades
(HEG) |
Hospital Regional Cumple Cumple No cumple No cumple No cumple No cumple
del Norte (HRN)
Régimen del Cumple Cumple No cumple Cumple Ng cumple Cumple
Seguro de Prevision
[ social (RSPS)
En sintesis, los tres (3) centros de datos requieren de inversion en infra tructura fisica,
seguridad, genergdor |eléctrico, entre otros. Actualmente estos cent de d}atns no
iene los

cumplen con las condiciones minimas para implementar un Sitlo Alterno, porque

siguientes inconvenientes:
1. Hospital de Especialidades se encuentra a menos de 5 Km en linea recta del Edificio
Administrativo § a la orilla de un rio (el mismo de barrio abajo). "
2. Edificio de|RSPY se encuentra a menos de 30 metros del Edificio Administrativos.
3. Hospital Regional del Norte es un edificio con problemas estructurales v
hundimientos an el Edificio Principal.

Por lo cual, la Gerencia de TIC ha trabajado en la planificacién y disefio de | continuidad de
negocin con la estrategia seleccionada en el DRP (Disaster Recovery Plan],}ara 0 se han
establecido los rdquerlmientos minimos que debe cumplir un centro de datos a:‘jrno.

1. Centrd de Datos que cumpla con los criterios minimos tales como Aire
Acondicionado de Precisién, Piso Falso, Sistema Supresion de incendios,
Generador Eléctrico, UPS, Seguridad Fisica.
2 Segulr| normas/estandares internacionales para la instalacién e implementacién
de sitios alternos se recomienda por buenas practicas y por la experiencia en

desastres riaturales que un centro de datos alterno debe estar en up drea no
menar a 100 kms del centro de datos principal. t

Edificio Administrativo [HSS, [Tegucigalpa

Honduras C.A.
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Se ha identificado |que el IHSS, cuenta con una plataforma tecnologica robusta y el e
compleja, ya que soporta diferentes sistemas, aplicacionesy bases de datos criticas para
la éptima operacién administrativa y asistencial; toda esta infraestructura debera ser
replicadas en el Sitio Alterno, ante cualquier evento natural o de otra indole, para gue
no se detenga las pperaciones del Instituto. A continuacion, se detallan algunos| los
sistemas, aplicacién y bases de datos mas criticas:
Sistemas y Aplicacipne i
e Sistema MéHicolHospitalario (iSOFT) - xHIS, xFarma, XGPC, eHC, Viaducto.
o Software LIS Madulab
s Sistema de Consulta de Vigencia de Deracho
» Sica AFILIACION

e T Ly )

~ = SIPS (Sisterda de Pago de Subsidios)
« SICAP
o IVM-ABI
®  SIPLAP
+ SICA Facturacion
* INCAP

s Sistemas Finangieros (FOX)
s Facturacion
e Sisterna de banta en linea (Belv2)

Base de Datos
* Oracle
o HPPROD1

BD HSSL
IPROD_NEW
MGOLD
IVMDEBE
BANPO1
o HIHSS
=  HANA
o SAP Sfdi«!ANA (Replica de la base de datos).

o O Q0

Estos sistemas, aplicagiones y bases de datos que se ejecutan de forma ce ntrai?_iz ada en
premisa (Centro de Datos Principal — Barrio Abajo), deberan ser respaldados en un sitio
: ;_:_'j'<:; rno, el cual deberd incluir los siguientes componentes:

o Hardware de Contingencia.
« Softwarede base de datos empresarial y los packs:

Edificio Administrativo [HSS, Tegucigalpa
Honduras C.A,

MH5SHonduras
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Edificio Administrativo |
Honduras C.A.
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. I Servicios de

De igual manera, @
Comision MNacional
CIRCULAR CNBS
ADMINISTRACION

-q

3

e R
Paquete
ete
e Pi

He

No.
DE U
INSTITUCIONES DEL SIS

en sus arthqust’:;F
contingencias detajl

mantenimiento y soporte para la infraestructura tecnolpgica.

| IHSS estd obligado al cumplimiento de la normativa
ancos y Seguros, quien en fecha 22 de noviembre de

Y
adqg

eal Application Clusters

de Afinamiento Oracle (Oracle Tuning Pack)

de Diagndstico Oracle {Oracle Diagnostics Pack)
artitioning

! Software especifico para el funcionamiento de la contingencia y rep.icac:_ién.

emitida
2005 e
119/2005 contentiva de las NORMAS PARA | REGULS
AS TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICALIONES
TEMA FINANCIERO (aplicable al IHSS por buena prégtica), la
37 establece que las instituciones deben mantener un g
para recuperar y operar la tecnologia de infnrmac-rﬁn enlo

de mal funcionamignto

sisternas de inform

ac

in relevantes para la operacion continua, la manerg enique

garantizar la contihuidad del negocio en el caso de un mal funcionamien
definir todo el software,

|

Asimismo, producto de

“INFORME SOBRE
PREVISION SOCIAL

o y.des

por la
mitid la
AR LA
EN LAS
cuales
lan de
S Casos

y desastres, el cual debe definir los procesos vitales del negocio, los

podria
astre, y

la revision ordinaria realizada en el afio 2018 por la CNéS, €

RE

que un evento afecte

principal”, misma

S) CON

miento alterno que garantice la continuidad del negocio, e

el flujo normal de las operaciones en el centro de

hardware y componentes de comunicaciones relagionados,

mitio el

VISION ORDINARIA EFECTUADA AL REGIMEN DEL SEGURO DE
DELIINSTITUTO HONDURERO DE SEGURIDAD SOCIAL (I

AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2018”, donde consignd la Accion Requerida 4.8 “
mecanismo de prgcesal

CIFRAS

plementar un

caso de

procesamiento
que fue ratificada en la Resolucidn SPV No.592/15-07-2019 establ

eclendo

como fecha de cumplimiento al 31 de diciembre de 2020 (plazo ampliado posteriormente
en Oficio SPVIP-ND-36,

en virtud del riesgo que

la continuidad de

Para lo cual 1a Gerencid de Tecnologia de |a Informacian y Comunicaclones en cump

las o

de los mandatos/req

exhaustivo de la

financiera y operacional del IHSS, para lo cual determind quela estrategia seleccion
5 los servicios y/o aplicaciones tecnoldgicas criticas fue la adquisicién de

lar continuidad

alte

_ Uipo, Software, Centro de Datos Prefabricado y Construccién de Obra Civil, 1o

HSS,

peraclones.

zar um

Jerimientos del Ente Supervisor procedié a reall
nativas viables y que se adecuaran a la capacidad

Tegucigalpa ‘

2021 de fecha 26 de febrero de 2021 al 31 de dicigmbre de 2021),
representa no contar con un mecanismo de procespmiento alterno

y al mismo tlempe solicité la implementacion de controles compensatorios para garantizar

limiento
andlisis

presupuestaria,

ada para

cual fue

HoNOas
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preséntado ante el Comité de Tecriologfa en fecha 13 de agosto de 2021 segiin consta en'el”
Acta No.2.

I
El proyecto se compone de tres (3) etapas por ser de una alta inversign de recursos

financieros para el [HSS en los dos (2) Regimenes del Seguro de Atencién de la Salud y del
Seguto de Prevision SoTiat, a cnnﬂrluacidn, el detalle:

| \

1. Etapa I: Adquigicion de equipo y licencias, configuracion al 40% de ca‘pacziad de
plocesamiento [del sitio alternd combinado con la reactivacion del centro de datos del
thificio de VM len el Barrio Abajo, siendo la inversién inicial la siguiente:

' i
Rk T
‘AE 3 P sict
. SRR ki : olares ( L s (L)
{servidor Oracle (hardware) 430,000.00 10}483,142.00
[Normalizacién dk Software (licenclamiento) 610,610.00 14,886,305.43
Software Replicgcién DRP - Licencias 150,000.00 3,656,910.00
Mobiliario y Equipe de Oficina Sitia Alterno 2,800.00 $8,262.32
r | Peri 5 i
Fgg‘al erimetral Iljverslén equipe {Adguiride afla 6§0,000.00 1,462,764.00
|
*Equipo de Computo Sitio alterna 1,200.00 29,255.28
ervicios de ian. Materiales Fléclrlcus y otras §5,000.00 2,072,249,
servicios) ]
‘S_Ervlcios adechacién - Data Center 41,018.24 1,000,000.00
|Equipo LUPS \ 41,018.24 1,p00,600
[bervidor de Respaido|para SAP HANA 40,000.00 475,176.00
I ' TOTAL| $1,461,646.48 | 135,634,064.03
|
Lo anterior fue remitido a la Gerencia Administrativa y FinancieLa mediante el
N‘ernorando 2789-GTIC-IH55-2021 de fecha 20 de diciembre de 2021 para su revision y

anélisis presupuestario conforme a la estructuracion de procesos de aflquisiciones del
IHSS, paralo ciial mediante Memorando No.17862-GAyF-2021 de fecha 21 de diciembre
de 2021, el lcenciado Edwin Medina en su condicion de Gerente Administrativo y
Financiera hace constar que el equipo y software en referencia se epcuentra
contemplado pn el Anteproyecto del Plan Anual de Compras y Contrataciones PACC para
el afio 2022. |La adquisicién de las solucicnes que poseen un (*) entre otras, seran
ejecutadas en la Etapa Il, debido a limitaciones presupuestarias.

2. Etapa I: Adquisiclén de centro de datos prefabricado y ohra civil, nivelacién de
configuracion légica al 73% de la capacidad de procesamiento del sitip alterno
combinado con |a reactivacion del centro de datos del Edificio de VM en el Barrio Abajo,
detallandose la inversion de la siguiente:

Ly :

W y ; al

Fdificio Administrativo THSS, Tegucigalpa
Honduras C.AL |
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F se |l - Licenciamients ] 523,380.00 13/244,558.61
Obra Civll (Sitio Alterno) + Transformador + Generador + 312,166.60 ?,FAS‘B,BBU.S!
maras de Video # Instalacion eléctrica lista para instalar +
muebles y comput adcis ¥ monitores
Telecomunicacionés (Datos e Internet) 50,000.00 1,265,290.86
Centro de datos prefabricado 871,544.26 22,055,139.73
TOTAL | 51,757,090.86 L34,464,620.11

-t

Ebta etapa serd considerada dentro de |a planificacion y aprobacion d | Plan Apual de
Compras y Contrataciones PACC para el afio 2023. Asimismo, se ratifica que el espacio
fisico identificado Emo adecuado para la instalacion del centro de datos prefabrlcadc

que se adquierg, esta contiguo a las instalaciones del Almacén Central del IHSS en la

Cflonia Mirameontes de Tegucigalpa.

i 1
3. E{apa 1i: Adqulsicion de licenclamiento nivelacion de configuracién |6gica al 100% de la
:épacidad de procasamiento del sitio principal y traslado de equipo de Edificio de IVM
eh el Barrio Abgjo 4l nuevo centro de datos prefabricado.
|

R e i 2 T 1 valor A

| 1| Descripcion |  Dolares($) | Lemplras(t)
Fase lll - Licenciamiento 436,150.00 11,037,132117 |
[ToTAL | $436,150,00 111,037,132.17 |

]
Esta etapa serp considerada dentro de la planificacién y aprobacion del Plan Anual de
Compras y Coptrataciones PACC para el afio 2024. Lo anterior fue remitico a la CNBS
como evidencia de que el IHSS es cumplidor de los requerimientos que esa Comisién

realiza, lo cual fue ratificado en otra oportunidad y estableciendo como echa de
cumplimientolel 31 de diciembre de 2023 segun Oficio SEGSE-OF-136/2022 de fecha 29
de abril de 20R2.

Contar con un Plan de|Continuidad de Negoclo que incluye un Centro de Datos Alterno, es
de suma importancial ya que el mismo estd orientade al mantenimiento dell negocio,
priorizando las | operaciones de negocio criticas necesarias para| continuar en
funcionamiento [después de un incidente no planificado, este tipo d¢ plan [se activa
solamente en situaciones de emergencia y cuando las medidas de seguridad han fallado.
Por lo anterior y debido a gue el IHSS en la totalidad de las ireas de atencidn |y gestion
administrativa y médico hospitalaria requiere una disponibilidad del 100% de la

B e e

seguridad, la Gerencla de Tecnologias de Informacion y Comunicacién recomienda la
iecucién de la|Etapa |: Adquisicién de equipo y licencias, configuracipn al 40% de la
apacidad de prpcesamiento del sitio alterno combinado con la reactivac|on del centro de
“datos de! Edificio de l\j;:r‘l en el Barrio Abajo, garantizando la continuidad de las operaciones

infraestructura de haIdware, sisternas, aplicaciones y servicios en alta dispprihilldad y

Edificio Administrativo (1SS, Tegucigalpa
Honduras C,AE“

v'"l'rlSS-L-loncll.ui:s
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satisfaccién al usuari
estimado para la adq
aproximadamente .30

Gerent

Edificio Administrativo THSS,
Honduras C.A.

700,000.00.
i

§
Tegucigalp

|

Tegucigalpa

#1155 Hondurs

final, a los derechohabientes y poblacion en ge
Jisicién e implementacién de las soluciones de |3

M.?C. 02 de agosto de 2022
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PECIFJCACIONES TéCNiCAS MINtMAS PARA LA ADQUISICION E

EMENTACION DEJNFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA DE
A LIZACION, LICENCIAMIENTO DE SOFTWARE ORACLE Y
[0S DE SOPORTE 1:ECNICO FASE | PARA EL SITIO PRIMARIO
IO DEL INSTITUTO HONDURERNO DE SEGURIDAD SOCIAL
{  (Hss) . ‘

)

Hondlurefio de Se ridadt Social (IHSS) requiere adquirif una nueva
1 liltima generation, que sea confiable, robusta, escalable, segura,
Cﬂﬂuuiu mente sostenible y con administracién técnica simplificada. Dicha

tiira debe garantizar la spguridad y la prestacién de los servicios de mision critica
‘E a continuacién presentamos todos los requerimientos
nces .-1;- e se pspera cle una solucién integrada. T

p
oyect se debe pf'esentar en gwdalidad “Llave en Mano" por lo que los proveadores
deberan |ulr eh su oferta todas los componentes tecnolégicos y de servicios que el

projecto reguiera, tal como se detglla a cantinuacion:
Licenciamiento de base Ide datos y sus componentes ‘
t

Infraegtructura optimizada

Servicips de implementacion y puesta en marcha
aladier otro compongnte necesario para la implementacion de‘las soluciones
gomo ser cables, acceso rios, herramientas y /o mano obra de ters{eros.

realizaraluna visita programada en el data center de sitio prinfipal y alterno
si ¢l ambiente Hsicn!cumme con todos los requerimientos para ejecutar el
faltante que deba ser considerado cho cblt[?torio

proyecto ensu totalidad. Si hay alﬁlﬂn
ten‘rén ay 1nc;tirlu €n su oferta.‘Pnr lo que el proveedor serd responsablg comp

cumplir v agregar todo lo que se necesite, sin que el IHSS realice un gasto o dese
porsrl&rior r%clo hados estrictamer'{te al proyecto en cuestion.

incluir los  siguientes

eto de
bolso

Las oferta;s, presentadas  por los oferentes deben

i
E|I&F1Er‘li.05fgl.nn onentes:

] Solo

be

@ lQSHondLias H

e podrén ofrecer Flatafcrmas de (iltima generacién que sean parte de la

I@krte ra de

oluciones dal fabricante en cuestion.
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th colug)
e licen

Ciam

|am

un

a lugar de un

1) afio, confatencioh 24x7, tiempo de respuesta no mi

!
|
|
f_ l
{

chico |para diagndstico v reparacion. Si

en el equipo

yor a 2 horas,

se tiene que

! RI'.
_ HONDURAS
optimizada debe incluir |a capacidad de crecimiento bajo demanda™ """

iento de balse de datos Oracle, asf como la capacidad de ampliar el
ento para fyturos qrcyectcs. |
pranduq tiene que |ncluir garantias por desperfecto de fébrfcj

¢ una pieza, quela squFién lo permita en calliente y con

empldzo rjo mayor a 4 horas ?astericr al diagndstico,

1 soludldn optimizada Hebe incluir el licenciamiento a perpetuidad y sin
| para nuevas instalaciq

b ftware: ‘

Sistema Operativo (Oracle Linux)

Hipgrvisor (Oracle Linux KVM o VMuware ESXI)

L

un tiempo de

costo
nes por parte de los siguientes componentes de

resente, documen
§fara cada lote:

Instituto Honds.reﬁc dt Seguridad Social requiere de la pdquisic
de upa soluclénide Inﬁ;estructura para virtualizacion de

base de datos, lp solucién debe incluir los dispositivos de
el software y
iento necesario

contiene. el detalle de las especificaciones técnjcas minimas

én e
Iervidores de
red, servidores

er\rbdoIes para virtualizacién, ademads dTbE. incluir el

LOTE 2: EI IHSS requiere I‘u:anciaml?mo de base de datos empresarial Qracle, Oracle
di.nplication| Clusters, ylbtros paquetes de software.

Wl csarial, busta, maddular, 'escalable, comprendida por un e__quipo de
[Mnicacjones core en alts disponibilidad, para ser utilizada en el ceptrb de|datos

itdkrio yalterno.

|
IHS5E demandd una !oiucién de comunicaciones integral de|clase
|

requi! re adicionblmentt un Servidor Especializado para ejecut:ar Base de
HANA, I

| instituto requiere la adguisicion de un Sistema de !Aiiﬁ'uer.tacién
pida ?e Energfa (UPS), pira las cargas criticas del Centro de Datos Alterno.

objiivo queloslequlno:s crl

eléctricos, brinda

debe estar disefiado para proteger de manera perma
r respaldo de energla en caso de cortes elé

ticos s2 mantengan en linea y operativos.

i
1
P%m- 24024

hente

ctricos|
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E1. QUISIO:IOIF E INSTA ON OE UNA SOLUCION DE INFRAESTRUCTURA PARA

ALIZACION

A) Algdnce del proyecto | |
Adquisicion de duis {2 soluciones de infraestructura hipe
(HGI). 1 i

|
Instalagién configugacion, verificacién de las soluciones de

que se requieran p3ra esta actividad.

ang.
Capacitacién en ef use y manejo de las soluciones para

deberd |ndicar horas o dias.
Esths sojuciones ﬂeeerén instalarse en coordinacion con la disg

rconvergentes

irtualizacion y

respaldp, en la ofefta se deberan incluir todos los materialds y accesorios

Mantenimiento y soporte técnico para las Unidades por el término de un (1)

la unidad de

infraestructura tecnoldgica, para diez persanas un minimo de ocho horas

ranibilidad del

departamento de Infraestructura de la Gerencia de Te
Informacidn y Cumﬂnicacldn del IHSS.
|

Log sitlos de instalacion son los siguientes:

Centro de Datos ~ Principal (TGU)

rcnologias de

N
"‘..‘:5
bl

e

2 Centro de Datos - Alterno (TGU)

#HSSHond§)

. Se Y dores de gestién,
‘. dores para virtualizacidn. l
. Digpositivg de Almacenamiento. |
. Dispbsitivos de red y conectividad
are ge gestion pretnjaiadn,
ution de Respaldo
ponentes y Accesorios
Diyrte Técnico por un afio.

Phging 3 de 24

] i
equiere que |3 solucidn inte rrl como minimo los siguientes componentes:
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ESPECIFICACIONES TECNICAS SOLUCION DE INFRAESTRUCTURA PARA VIRTUALIZACION

PLATAFOR RA r RA OF DA D
caofo | offoredo| | feoreomonciones || oL Ne
2 J atafr;;ta !. Dispositivb de infraestructura especializada y optimitada
imizada de| | para la virtualizacién de servidores,
ualizagidn | | (1) Rackide 42p, profundidad esténdar, puertas |con
cerraduras, puertas y paneles laterales removibles debe de
ser de la misma marca de la solucidn de virtualizacién.
Capacldad de Crecimiento: hasta 16 nados en el mikmo
Gabinete., L
Todos los compopentes, equipos o accesorios necesdrios
para la ingtalaciog, configuracidn, habilitacion y puesta en
produccidn de la gotalidad de la solucién de virtualizacion
deberdn ser provistos.
Nodos dé Procesamiento Computacional: Servidores de
cémputo para la djecucion de los servicios de virtualizacién
enla infragstructqra. Cada uno de los nodos debe de cumplir
con las siguientes pspecificaciones técnicas minimas: '
o E|sistem3 debe tener al menos tres (3] nodos de:
| peiocesamiento incluidos,  funcionando | en
cgnfiguragion redundante,
o Cpda nod? computacional debe incluir;
-' (2) procesadores Intel Xeon 8358 2.6 Ghz; 32
cores.
-' Memoria RAM: 1TB
=% (2) Discos Internos 240GBE M.2 SATA 55Ds.

A ;«%f». 3
adhy
B

1 ]

*| Interfaces:
© 1 » 2interfaces de 10 GbE para conexidn a uf
* 1 puerto de gestién remota total del equipo
serdidor,
= Interfaces para conectividad convergente fon
un ancho de banda en total de 40 Gh/s.
|+ Pudrtos para vGA (1) / serial (1) / usB (a),
=  Fuentes de Poder: Fuentes de alimentadion
doth en redundancia,
*| Ventlladores de refrigeracién: Redundante
Nodos de Administracién Interna: Servidores para la
administracidn integral de la plataforma de virtualizagion
convergerite en todos sus componentes (infraestructurd de|
servidores, almacenamiento, redes y conectividad y gestion
del virtualizador)./ Cada uno de los nodos debe de cumplir
con las siguientes especificaciones técnicas minimas: ]
o EE sisterna debe tener al menos tres (3) nodos de
agministracion  incluidos,  funcionando |en’
cnfiguracién redundante.
a C.;da nodo administrativo debe incluir:

H

F

agina 4 de 14
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cOreg.

Memoria RAM: 1TB
(2) Discos Internos 240GE M.2 SATA 5505,
(2) Discos Internos de 3.84TB NVMe.
Interlfaces:

servidor.
+ Intgrfacespara conectividad convergent
un ancho de banda en total de 40 Gb/s.

doble en redundancia.

= 4igterfaces de 10 GbE para conexidn a red
* 1 puerto de gestién remota total del equipo

s Puertos para VGA (1) / Serial (1) / USB (4).
] Fuentes de Poder: Fuentes de alimentacidn

% Ventiladores de refrigeracion: Redundantes,

L]
(2) qmcesadures Intel Xeon 5318Y 2.1 Ghz, 24

con

+
i Nk
! x
HONDLURAS

Capacidad de Almacenamiento Incorporado: Unidad de

almacenamiento | integrada en la solucidn par;
alojamiento de| los servidores virtualizados er

el
la

infraestructura; et almacenamiento debe de cumplir con las

siguienteq especificaciones técnicas minimas:

o Dps controladoras configuradas en redundancig, las
cyales deben tener las siguientes especificaciones

tgcnicas minimas:

| (2) Intel® Xeon® 24-core 2.1 GHz processors

"! 17TB (16 x 64GB) DDR4-3200Mhz DIMM
o Una bandeja de almacenamiento con:

=" 2y read 55D accelerator

-H 2% write 550 accelerator

i 20 x 18 TB, SAS-3, 3.5-inch, 7200 RPM HDDs

o Puertos de Interconexién: 2 puertos por [cada

cgntroladora, conectividad convergente coh
ancho de banda de 40 Gb/s.

un

a Phertos de administracién para el dispositijo de

a
di
o La solucion de almacenamiento deberd

Microsystems.

:trnpaﬂb e integrable a nuestro almacenamjiento
ekistente ZFS Oracle 755-2 via protocolo NFS de Sun

.Lnacenamiento por cada controladora: 1 puerto
adminlstracién con 1 Gbps de ancho de banda.

ser

Backbond de Comunicaciones: Equipos de red y

conectividad virtual para interconexidn de todop

los

componehtes del dispositivo de virtualizacion wnver%ente:

los equipts de conectividad y la solucién de conect

vidad

deben contar con fas licencias en sus puertas y cumplir con

las sigu‘ler!les especificaciones técnicas minimas:
o (2) Leaf Switches

oL Switches de 36 interfaces de red a 100 Ghps de

' velocidad flexible usando puertos QSFP28

o

Pq‘gmn Sde 24 |
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o  (2) SpineSwitches

o Switches de 36 interfaces de red a 100 Gbps de
velol:édad flexible usando puertos QSFP28.
o [I..'p Management Switch Switch de 48 puertos de
cpnectividad de 10 Gbps.

Sistema @perativo y Virtualizacién llimitado:

o Hsistema dehe tener comao base para su uso:
o Hipervisor:
i » = Oracle KVM o VMware ESXi

Sistemas Operativos soportados:

¢ = Oracle Linux

»  Otrasversiones de Linux

| * Windows Server
Los sistemas deben estar certificados para el uso
de Oracle Trusted Partitioning

Software. de gestion preinstalado: La plataforma vy
herramientas de software para el entorno de virtual%cldri
que permita crear y administrar los servidores virtual

como su i‘ntegraclén con el almacenamiento, la conectiVidad
yla admlmstraclén‘ Todo el software debe estar licengiado
de acuerdo con el dimensionamiento de la solucién. Debe

cumplir icon Ia's sigulentes especificaciones  tégnicas
minimas:

s; asl

o Saftware‘de gestién y monitoreo de la solucidn
convergente: Debe ser capaz de automatizar la
instalacién, configuracidn y administracién de todos
los componentes de hardware y software de
infraestructura de la solucién de virtualizacion.
Deberd permitir administrar y monitorear ev ntos
del hardware y software, rendimiento en tiempo

al, aplicacion de actualizaciones a travds de
= nsnlas graficas.

o 5 are  hypervisor y  herramientas| de
'rlualizaglén'

Deherd estar preinstalado, soportago y
certificado por el fabricante de la solucipn de
virtualizacion,
Poseer la capacidad de descargar plaptillas
preconstruidas a través de un repositorjo del
fabricante de la solucidn de virtualizacion, |

q Tener la capacidad de erear plantillas en baze a
equipos virtuales ya creados.

o La solucién de virtualizacién debe ser aceptada
para el esquema de particionamiento |"hard

I partitioning”.

o Deberd contar con el componente de

administracion del software de virtualizaclén de

manera integrada. |

(7
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[% sistemas operativos Windows, Linux y Oracle
Solarls.

o ftwarey de gestion del dispositivo | de
macene!mlentc integrado a la solucién: Debe! sei'
paz dg gestlonar todas las capacidades de la
| uiﬂdad, mo ser monitoreo de eficiencia, copips de
apturasy compresion, andlisis, deduplicacidn
L r@plicacidn, etc.
o Spftwareide gestion de la solucién de conectividad
'&egrada a la solucién: Deberd ser capai de
ggstionar todas las capacidades convergentes e la
ylucion de conectividad, como la administracidn de
rvicias {le red, configuracion de la infraestrugtura
ual de conectividad, construccidn de redes
virtuales en todos los componentes de la solucién.

£ a1

Deberd soportar servidores virtuales| de ‘—I P

Consideraciones Adicionales:
o Tgda la splucién deberd de traer el licenciamiento
npcesatio,para;
1. Vijrtualizacién,
Replicacion de maquinas virtuales
Replicacién entre aimacenamientos
Tedos los puertas de comunicacion. 1
Todo lo demds resultante en la visita hecha
ajlos data center antes del periodp de
presentacion de las ofertas y que asegyre el
correcto funcionamiento de la solucidn.

Servicios de Instalacion y Puesta en Marcha:
o Migracion de todas las maquinas virtuales, de la
plataforma de virtualizacién actual a las nyevas
solucioneg.

o Sérvicios | de implementacién y creacidn| de

qui fvirtuales para los productos de Oracle

Database
=} S!-porte Local: 12 meses 24/7.

e e —

Sarvicips de Instalacién, Configuracion y puesta en marcha de los
iu';pleu ntacién | sistemas optimizados para sitio principal y alterno en
da“recnclogla' conjunto con personal del fabricante, oferente adjudicada y
personal técnico del IH55.

f Instalaciop configuracidn, verificacién de siete (7) bases de
' datos Oragle en Rack. r
| Instalacllép de las licencias de bases de datos para sitjo de
contingentia, configuracién de replicacion de datos a tfavés
| || de OracleiDataGuard y realizacién de pruebas de fail-query
¥ switch-over, [ .
*1 Configuracién de Oracle Cloud Control para Oracle Database
en sitio de alterno.

-i @EHSSHondures
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Herramigntas de Backup RMAN y Herramlenta de Gestipn de
| Respaldg compatible con la infraestructura ofertada sobre
el servidgr de administracidn de respaldos v su conexion y

configuration a 1a libreria de cintas.

Instalacidn ¥ conﬁguracién de herramienta de replicacibén de
mdquinad virtualds en las plataformas optimizadas.

T R T

Instalacidn y conflguracién de herramienta de replicacign de
5 mdquinag virtualds en las plataformas cptimizadas.

10 pacitacidn| | Serd necgsario dar capacitacion local a los usuarios que
técnida . | estardn iteractu§ndo can el equipo, la capacitacion deberd
| | serimpadida porjpin reprgsentante debidamente autorizado
' por el falfficante e los eguipos. Capacitacion para diez (10)

usuarios fasignadps por! la Gerericia de Tecnu!ag[a{g de
Informacion y Comunicacidn.

s s EmTEROGisitapp e

B, o -

A de Garantia gle un (1) afio contra defectos en material y mano
idn de obra. Se incluyen todas las partes.

X

R ) = 73
-

b de Durante 1 vigencia del periodo de la garantia de fabricacidn
ervicio | de los equipos, todo gasto que origine la sustitucitn o
reemplazb de partes que resulten defectuosos, asi como las
| repararje}ms y mMantenimientos correrdn por cuenta del
| oferented

e

s

4

Vo iy b s o il
e
-

} 1 rvicig de | | Durante jl perioclo de garantia el oferente deberd offecer
| b F PU!"E‘_‘I mantenifiento pleventivo y correctivo. El oferente ddbera
1 l LEMINEINY 1 astar aut(!rizado dor el fabricante para brindar este se vicio
\ } { el cual Fonsis‘tilﬁ: tres (3] visitas de mantenimiento
prevent‘wp programadas anualmente durante la garantia y
todas lasicorrectivas que sean necesarias, disponiblgs en
r || horario dé atencidn de 7x24x365, A continuacidn, se detalla
los niveleg de soporte y el tiempo maximo de respuesty:

.-3’ S i sl

Critica ¥ [ Presencial | 2 horaj

“ Moderaqu Presencial/Asistencia & horas
| | Remota

“ Bajo ' .hsistencia Presencial/ 12 horas

Remota/Correo

e

f !
.iH i electrdnico/Teléfono
E El proveedor deberd proporcionar una hoja de escalamiento
I de incidentes o fallas.

Instalationy| | Las soludones deberdn ser aprovisionadas, instaladas,
vedficacion de | confipurddas, ajustadas, verificadas y puestag en
golye marcha; { todos los componentes, accesorios
(transceptores, patch cord, entre otros), licencias,

|

OIS el dres Piging 8 de 24
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-4 | softwaraty hardware necesarios para su instalacién e i
i 1| iImplementacidn deberdn ser provistos por el oferente.
E{ | || Las modificaciores de infraestructura {obra civil) que se
E i A
';i necesitel para’ instalar los equipos y recursos
ﬁ‘k necesarigs para las soluciones adquiridas | no
i ' ! “ significargin ningfin costo adicional para IHSS. ]
. &F N/ n de !nicin| En un plagb méaxirfo de ciénto ochenta (180] dias calendrio,
| %% iempolde ||| contados § partir de la suscripcidn del contrato y de la oqden
;'uj 4 | ntrega || de inicio gor parté del HSS, el oferente adjudicado deberd
E; || entregar & instalaf las soluciones y equipos solicitados, para
e ; | .| el Centro de Datog Principal y Alterno, de la siguiente forma:
ri | ‘: * Cinto cifcuenta (150) dias calendario, parg el
| P suministrd de los bienes.
ili i i ¢ Tieinta dfas (30) calendario para la instalad én,
1 configuracidn, puesta en marcha y prueba def las
|r’" ! ! soluciones,
& | ! 4
A
! R ] LOTE 2. A UISICION ?E LICENCIAMIENTO Y SOPORTE DE BASE DE DATOS ORACLE
| |
ce del proyecto l
I Adquisicion de licenciamiento para Base de Datos Oracle.
Mantenimiento y soporte técnico del licenciamiento por un (1) afio.
-
TABLA DE LICENCIAMIENTO DRAC E — BASE DE DATOS
A 0 fl BA PARA D 0 G r U
i e g =i 1 s~
CANTIAD | | DESCRI 16@# »-E%pscu:l CACIONES. %’ -’lﬂI & }Lﬁ Bt
# Basé'de Dafos Oracle Oracle Database Enterprise Edition —
| Processor Perpetual
| i | Pagikic Base de Datos Oracled | Oraclk Partitioning = Pracessor Perpetual l
| 7 Packide Bage de Datos Oraclel | Oracle Diagnastics — Processor Perpetual
18 7 Pacldde Bage de Dataos Oracle| | Oracle Tuning - Processor Perpetual
i |
% |

LOTE 3. ADQUISICISN E INSTALACION DE lsowc;én DE TELECOMUNICACIONES

!
' ' A) Alcafce del prn*ecto |

| El provéedor [deberd suministrar, inbtalar y poner en operacién los| equipps de
i_ i flelel:o nicagiones en base ala configuracién propuesta por el IHSS; las actividades
(_ £ - _minimasque deberan estar incluidas son las siguientes:

T I ; | Componente de corhunicaciones modular de clase empresaridl tipo Switch
T : Co

e parlT el Sitio Algerno.

- | I
. % "".HSIS' fond: fas I Paging 9 de 14
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Componente de camunic 'ciones modular compatible con el Switch| Core

i } instalado en el Siti Primaao.

Instalacién, configuracidn, migracion de configuraciones, pruebas,

" ! verificacién del corfecto funcionamiento de la solucién de Infraestructura,

& ' ' eqylpos y componehtes.

;jl Seryicio de SoportejTécnico por un (1) afio,

58 _: ¥ Servicig de garantia del fabricante: los equipos, todos sus componentes de

,;: & re y software deben de tener una garantia 1 afio como minimo.

B . y |

& 1

E: ' || Centro de Uatos — Principal (TGU)

F; | { |2 ] centrode ﬂatns ﬁ!terno {TGU)

gl
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i ATAFORMA A OF ADA 0
& i e TFTIT I 7 RS RN
§ A 0. ~ DE R'_.P;. JON 2 o A ESP CIFICJ\C-!QNES¥ £ S cUMPL M

i . ESPEQIFICAGIONES |GEN LEG £l Tcﬂ c RE [CENTRD DE DATOS ALTERNC ) SR
3 ‘ 1h o 15 1 Tﬁ:u de ositive | Switchtle acceso can 24 puertos ethernet 1/10/25 Gbps
lk.z ' y SFP28; 8 puertos 1/10 Ghps RJ-45 — L2 — L3 - Gestiorado
B 12 | nudacq Dos (2funidacles
a4 5] | | [ f
i) 13 | Tipoinclui | Monta,le en rac‘k
e
F ! :I 1.4 e er{ac | Etherngt [RMS% Small Form Factor Pluggable Plus
i: 1 _ cﬁnectmdad als red (SFP28] |
g ] 15 | Puertos = |8 puertos - Ethernet (R145) con 1/10 Gbps de
| velocidad
: | * 24 puertos - Small Form Factor Pluggable Plys
f} 1 ; {SEP28) con 1/10/25 Gbps de velocidad
|"-_' . '1.6 R&ndimi% Reenvio de ancho de banda: 2000 Gbps
M’" ' Velocidad de reenvio: Solo 1488 Mpps - en Pila 2200
I“‘ 1 Mpps r i |
s 1.7 | Thmafio i tabla de 32k de pntradas
s l direccidn MAC ]
E 1 1.8 porte Psra 1Pva Debe S?portar ?I menos 32,000 rutas en IPv4,
';L ] (1.9 | Soporte pdra IPv6 Debe spportar al menos 16,000 rutas en IPv6.
E ‘ 110 | Admite Jufnbo frama | 51 (9198 bytes)
5] oacdddmagmad [ 4054 |
o aa| L ANs adtlias '
;!t ‘m ropaga ign de VLAN Debe sér capaz de trabajar con un mecanlsmo
t? i S g LN centrallzade para la adicién, substraccién, y cambio de
B Bt ‘ b i nombrés de VLANS, divulgando los cambios a la basg de L]
E. "_ { datos para todds los demés equipos en la red &
. | B
3 | | | i@
- . i ; 5
.E;.‘_ t; .-_‘\]|.|g:5}.1°‘.|d,‘l s -_' y Pagina 10 e 24 :;
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[ 1.13 | Protocdld de

ES >

B

£

direccionamienta

RIP-1,fRIP-2, direccionamiento IP estatico, RIPng

HONDURAS

1.14 | Protocold de gestion
motaj 4

']
SNMPY1, SNIMIPv2, SNMPy3, RMON 1, RMON 2, Telret,

S5H, QU

e S
aa's meet o _eindidit
—

1.15 | Métoda
sutentificacian

I
Kerbegos, Secure Shell {SSH), RADIUS, TACACS+
1

iris

1.16 | Caracterigticas

Contrdl de flujo, capacidad duplex, autosensor por
dispogitivo, Encaminamiento 1P, soporte de DHCP,
negactacion automdtica, soporte ARP, soporte VLAN

seftal ascendente automatica (MDI/MDI-X automdtico), |

snoopjng IGMB, limitacién de trafico, admite Rapid
Spannjng Tree{Protocal (RSTP), admite Multiple
Spannjng TreefProtocol (MSTP), soporte de Trivial File
Transfr ﬂrotnL

(ACL),auality pf Service (Q1eS), soporte RADIUS,
comp*ib‘:lida con Jumbo Frames, Rapid Per-VLAN

Spanning Tree (PVRST), Protocalo de control de adididn

de enldces (LACP)

al (TFTP), soporte de Access Contral List |

117

f
|
-

|EEE 802.1D Spanning Tree Protocol
IEEE 802,1p CoS Prioritization

IEEE 82.1Q VEAN

1EEE 802,15

IEEE 802.1w

IEEE 802.1X

IEEE B%Z.lab {kLoP)

Bluetopth Verf,o

|EEE 802 3ad

{EEE 802.3af and IEEE 802 3at

|EEE 802.3ah (100BASE-X single/multimode fiber only)
IEEE 802.3x full duplex on 10BASE-T, 100BASE-TX, ahd
1000BASE-T parts

|EEE 8Q2.3 10BASE-T

IEEE 8§2.3u 100BASE-TX

IEEE 842.3ab 1D00BASE-T

IEEE 8(2.32 10O0BASE-X

RMONH and Il standards

SNMP L1, v2c, and v3

|IEEE 802 .3az

|EEE 802 3ae 10 Gigabit Fthernet
IEEE 8Q2.1ax

10GBASE-X (SFP+)

A0GBASE-X (QSFP+)

1.18 I‘?‘iemcrl'a DRANM

IEGB! I

Aemaria Flash

1663;

hdicadorgs de estad

Estadaidel suministro de energla.
Fuentd de alimentacién redundante.
T

!

|

E
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1.21 | mterfa 1x Corsala — R}-45 - gestién
1x Corfsala — USB - gestién
8x RJ45 — 1/10 Gbps
24x SFP28 — 1/10/25 Gbps

1.22 Capacitad de dpilamiento por medio tecnologia
dedicagla para |a creacién de pilas y velocidad de has
1TB poy cada miembro de la pila.

1.23 Hasta § unidades con tasa de transferencia de 48 maig,
se dat%‘n incluir los accesarios y licenciamiento j
necesdfio paragel apilamiento.

1.24 Capaciglad de 1pilamlan‘to por medio tecnologla
dedicafia para la creacion de pilas para transmision de
pader, "

25 « § £l Switgh debe incluir los transceptores en sub
y mddulgs SFP para fibra ptica multimodo,

(LIMENTACIONLECTRIC)

¢ | Se requieren como minimo diecisiete {17)
transcéptores SFP+,

-

8 f
L W M _'. - _l i -
126 | Dispositjvg de Fuente‘de alimentacidn eléctrica
i alimentdeibn ! ! .
1.27 | Voltaje g#esaria CcA 120(130 V (50760 Hz)
A . |
128 | Consumo eléctrig 120 vatios |
(1| fynciondrgiento |
120 Capacidad de alimentacién redundante interna, debe

Fyente s:'

incluir Boble fuente de alimentacién
3 s g

:

to de

(i.:rnpli i

ENS5032, IEC 60950, EN55024, UL 60950 Third Edition,

Certifigado FCC Clase A, TUV GS, cUL, EN 60950,
CISPR

, C5A 22.2 No. 60950, FCC Part 15, AS/NZS 3548

(GINE=

% ESPECIFICAGIDNES GENERALES - WGPULO BE SWITCH (GENTRO DE DATOS PRIK
2.1 | Tipo de digpositiy Tarjeta de Switch de acceso con 24 puertos ethernet
{ ; 1/10 Gb/s de fibra Gptica SFP+
2.2 | Cantidad 1 [
23 | Tipo incl}] a Montaie en chasis Cisco C3407R
2.4 | Interfaces e Ethernét Small Form Factor Pluggable Plus [SFP+) i
conectividad a I3 :
iuertos ‘ 24 puehtos - Small Form Factor Pluggable Plus (SFP+) |
con 1/10 Ghps de velocidad
& |"Rendimiento Reenvib de ancho de banda: 240 Gbps - ?)?‘
| 4 [~
! i £
’ " ' £ @3‘
{ 2
;l-lonciulcus Piginn 12 dc 24 %
|
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| 2.7 [@ransceplores o | El Switch debe incluir los transceptores ensus | | i
Il { mddulos SFP+ para fibra dptica multimado.
'} i o | Serequieren como minimo dieciséis (16)
l transceptores SFP+, il
2.8 | Cumplimienta dé IEEE 802.1D Spanning Tree Protacal
estdndar IEEE 8§2.1p Cq5 Prioritization

EEE 8.
IEEE 8§2.15 '
IEEE 882, 1w . |
EEE 802.1X
IEEE 87.1ab ({LDP)
! Bluetopth Ver .0

Fial
m
m
@
a0
W
]
=
z
m
5
k3
i,
5
o=
o
3
[
=
g.
1]
=
o
@
=
o
=

IEEE 8Q2.3x full duplex on 10BASE-T, 100BASE-TX, and |

|EEE 802.3u 100BASE-TX
IEEE 802 3ab 1000BASE-T
IEEE 8022.3z 10G0BASE-X
RMOM{ and Il standards
SNMP #1, v2c, 1’nd v3
IEEE 80R.3az |
IEEE 802.3ae 10 Gigabit Ethernet
IEEE B0R.1ax
IEEE 80R.1AE (MACsec-256)
\RJ i

Durantd |a vigedcia del periodo de la garantia de
fabricacidn de l6s equipos, todo gasto que origine la
sustitucion o reemplazo de partes que resulten
| \ defectupsos, asl como las reparacionesy
mantenlmientos correrdn por cuenta del oferente,
Garantia de un (1) afio contra defectas en material y
mano dé obra, Se incluyen todas las partes.

D DE SQPDRTE 0 TENIMIENTG [LOCAL): B

¥

< i

a3

. Durantd el periado de garantia el oferente deberd

[1.3 Soporte Tégnico|
= Mantenimiento ofracer mantenimlento pr tivo y corr LEl
- } i ; ‘ oferentq deberd estar autorizado por el fabricante para
4 1 brindar este servicio el cual consistird: tres [3) visitas de
3 b { r i mantenfmiento preventivo programadas anualmente
o f | durantella garantia y todas las correctivas que sean e
¥ ] necesarfas, disponibles en horario de atencién de
: 7x24%365. A continuacidn, se detalla las niveles de e
soporte Y el tiempo méaximo de respuesta: <
- ' | 3
5 sHondures pis 13004 5

[ I |




o B4 Mt 8

Critlri I Presencial | 1 horas|

Mud!rado 1 Presencial/Asistencia 6 horas
i Remota

Bajo | Asistencla Presencial/ 12 hora
H Remota/Corren
1 electronico/Teléfono

El proveedor deberd proporcionar una hoja de
escalallnlento de |nc:dentes o fallas.

" ’.‘ .
tAs L]

rden nicio y tie |‘.1ro

entr de las
lucios

e e
—

ION YWERIFIGAS NU!

s

|

7

En unilazo miximo de ciento ochenta (180) dias

calendario, coftados a partir de la suscripcidn del
contrato y de Ih orden de inicio por parte del IHSS, al
cfare:ge adjudicado debera entregar e instalar las
soluciones y equipos solicitados, para el Centro de
Datos E’rmcnpa y Alterno, de la siguiente forma:
Ciento cmcuenta (150) dias calendario, para el
sumlnlstm de los bienes.
Treintq dias (30} calendario para la instalacifn,
configdracidn, puesta en marcha y prueba de
las soluc%ones

Instalacién y vefificacién
de las saluciones

Las suluciones deberén ser aprmusnonada, |nstalada i |

configurada, ajustada, verificada y puesta en marcha;
todos lps componentes, accesarios, software y
hardware necesarios para su instalacion e

implementacidn deberdn ser provistos por el oferente,

Las mogificaciones de infraestructura (obra civil) que se

necesiten para instalar los equipos y recursos necesgrios

para lagnstalacién de todas las soluciones no
su;mfn:i rén ningln costo adicional para 1HSS

1 = FTG;—:_?— = »_.-_,__qf.— ?
(3.8 | Visita de C#rnpc Es reqf.@slto para presentar oferta que los oferentes ke
presenten a la visita de campo para evaluar las
4

:.i

condiciones de los Centros de Datos (Primario y Alterna}

donde $= ins!ai?ran las soluciones; la calendarizacion
para lag visitas de campo se estaré notificando con
antelacjén, a todos los oferentes que adquieran las
bases d licitacion.

‘ { @i} ISiHnndums i
IR

1

|
|
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A qulsu:lon de un (
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| servi!dor para ejecutar una base de datps SAP-H
Ingtalacion y confighracién:.de bases de datos e implemnentac
Mantenimiento y soporte técnico del licenciamiento por un

|
\

on.
1) afio.

FOHDHEGS

LOTE 4. Ati:u.us ION o IMPLEMNACE?N DE SERVIDOR DE BASE DE DATIOS SAP-HANA

ANA,

| DA PAR D DE CO . P U '
n}: ' * )ESCRIECIO} t‘ 'i Pscﬁcmou%& M s ﬁ m
‘ Equlpo esdegializado de misidn critu:f para ejrcucaon de aplicacién SAP SI&HANA
bask de d SAP HANA
Servidor de (ltimalgeneracidn
i Cantidad Un (1) servidor
1 Procesadores s Canfldad de rrucesadores: 4 Intel Xeon Platinum
i 333 _
»  Nucleos: 28
1 i . Freci;enc'la:z.? GHz
§ s Cantldad de subprocesos: 80
J [ L s Cache: 60 MB
ﬁ Memoria RAM 17TB de menforia RAM con capacidad de expansion hasta B
18 y '
4 | Almacenamianto 7 unfdades 800 GB SSD
¥ ) = 10 ubidades 1.2 TR 10K 5AS
G | Controladara de Si, soporta R%ID 0, RAID 1, RAID 5.
| allllglCer O
i Fuei te de rc Her 2 fuentes re undantes con alimentacion de energia CA 110
i v 220 voltios{intercambiables en call
8 g Ventiladoras Si, con redundancia e intercambiables en caliente
9 Factor Form Para la instalacién en rack estandar
i 1] Gesfion repgta Software de gestidn femota incorporado en el equipo
1 1 Conkxiones s 4 puertos RI-45 10GBase-T, velocidad de
transferencia de datos 10 Ghps
"I \ s Puerfo de video tipo VGA
= A pudrtos tipp USB
f ¢ Puerfo de red dedicado para la administracién
| | remdta | ||
il = Seria
. 12 | Sistemas operativos *  SUSE Linux Enterprise Server
. sopgrtadas { * Red Hat Enterprise Linux
| ! *  Windows Server
Y TE_'E' ‘ = Citrix XenServer Ly
Alm _ o VMware ESXi e |
Garantla 1 afio de gargntia oo
] Ty =
n
|' | .:é‘
1 =
IR !nnclln i ua%m 15 de 24 3
| i
W | |
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14 | Certificacion La solucidn gebe contar con la certificacidn de SAP para la ' i 1
| i | i ejecucion de SAP HANA
1 ] Aci,esorio; ‘ | {Incluir accagrios o fomponentes necesarios para su puesta ’
1 L . en produccibn.
| 6 i.ic!m:ia ento [Debe incluiflicenciade SUSE Linux Enterprise Server pard su 1
o | ejecucidn ed el equipo propuesto.
3 7 | Servicios . ‘ *  Sopprte estandar del fabricante
':l ! i | *  Instplacién, ponfiguracion y verificacién del correcto
4 . & | funglonamiento de la unidad y su software de
i ' : ges{én. Deberdn incluirse las labores de instalac'Tm‘
1 ‘ [ i configuracidn y pruebas en el centro de datos
] printipal del IHSS en Tegucigalpa.
W 1 i * [nstglacion y configuracidn de sistema SAP y base|de
~ : J H | datgs SAP HANA
} i = Configuracién de replicacidn asincrona para base%de
datas SAP HANA
_ Ser}ricios de Instalacién, Configuracion y puesta en marcha de la soluclén
] Implementacitn de aduquirida ed el sitio Ue contingencia en conjunto con
] Tecnologla | personal depfabricante y personal técnico del IHSS.
4 Capacitacidnitécnica | Serd necesatio dar capacitacian local a los usuarios que
N i t

estardn integactuando con el equipo, la capacitacién deberd
ser impartida por un representante debidamente autorizado
iwr el fabritnte de IFS equipos, Capagitacién para cinco (5)
hsuarios asinados dor la G#rencia deTTecnologias de
nformacidngy Comuhicacidn.

-—-ﬁ_r-«.__s -r‘; —

Gargntia de
FabFicacion |

Garantia de bin (1) aflo contra defectos en material y mano
de obra y soporte Estandar para el reemplazo de
componentes o cambio de equipo.

21

Garantia de Partef y

Seryido |
_ .‘
}

Durante la vigencia del periodo de la garantia de fabricacitn
de los equipos, todo gasto que origine la sustitucién o
reemplazo d13 parteique resulten defectuosos, asl como las
reparacione§ y mantenimientos correrdn por cuenta del
oferente. |

Serficio de #bporte y
magtenimie : to

|
l

ke ——

Durante el ferindo e garantia el oferente deberd ofrecer
mantenimiento preventivo y correctivo, El oferente debpra
estar autorizado por el fabricante para brindar este servicio
el cual co ! sistird: tres (3) visitas de mantenimiento
preventivo programadas anualmente durante la garantip v
todas las correctivas gue sean necesarias, disponibles|en
horario de alenr.ién de 7x24x365. A continuacion, se detalla
los niveles dg soporte y el tiempo méximo de respuesta:

e |
Critico | Presencial 2 horas
! | Modarado | Presendal/Asistencia Remota & horas =
T o
I 1. = (B

] | )
| =
| i | 2
. £ >
| l‘-'lL{ésl‘k.‘l'ltlL gald i‘ Pigina 16 de 24 =
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Asistencia Presencial/
emota/Correo
elj:trdnicnﬂeréfnno

12 horas

Bajo ‘

e
HOMNDURAS

El proveedot deberd proporcionar una
de incidentgs o fallas.

hoja de escalamiepto

WAL b

w

Orden de Inlcio y

|

Tiempo de Entrega| ||
1 i

En un plazo inéximo'de ciento achenta (180) dias calendaff

de inicio pot parte Hel IHSS, el oferente adjudicado debeé
entregar e ipstalar

I Centro ddjDatos
| * Ciefo cing

surministro o
*  Trelpta dia

con 'lguracién. puesta en marcha y prueba de
5 |
solutiones. '

terna, |de la siguiente formia;
penta [150) dia
e las bienes.

contados a partir de'la suscripcion del contrato y de 12 orden

2ra

l:s soluciones y equipos solicitados, para
l

calendario, para |el

(30) calendario para la instalacidn,
as

a,

e

Ad

! e

3

de
Inf
El

[y

uIsIqio

Inst
materia
Manten
4 Esta un

=

talacion de la Unidad

miento y soporte técnico para la Unidad,

E INSTALAQON DHUPS PARA EL clmao DE DATOS +LTERN(

hce deal prj-yecto
quisicion de un Sfstema e Alimentacién Ininterrumpida de Energia

rneallmodular, escalable y monofésico, con capacidad de 20 kVA.

PS5, en la oferta se deberdn incluir tod
€5 y accesorios que se requieran para la instalacién de la soluc
b |

ldad deberd instalarse en coordinacién con I dlsp+nibi1ida

artamento de !Infraestructura de la Gerencia de Tecnologf.

rmacién ndmdnicacién del IHSS.
itio de instalacidp y capacidad de la Unidad UPS son los sig
[) f

Centro de Datos - Alterno (TGU) |

ientes:
A DA
L

20 K

ups),

D5 los
tidn.

d del
s de

Cerfificacipily cal

|
) ESL CIFICJ\CIDTES MINIMAS ¥ CARACTERISTICAS DE LA UNIDAD UPS
|

. -

ad dé |os equipo UPS | 5

5

.&U
AL

de alta calid

|p;'rllﬁl:n

El equipo ’1 e estpr certificado parg
rf d apr-piada; para equipa

proveer energla eléctrica de forma continua
s electrénicos del tipo critico, Serd necesario e

de lgs non?wativas internacionales que regulan este requerimiento:

fo us

1

andard 1778 4th Editio
o C5A22.2, Mo, 107.

=

r-‘-mi
|
|
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‘ |
¥ o IECIEN/AS|62040-1:2008 § i
Yo Fedpart1b subparts, Claka |
o IECIEN/AS|62040-2 Cat 2 |
lo CISRR22 Class Al
I §o Iﬂcslﬂl,clfegow#\mvw
o 1 N/A5510130-4-9,3,4. 6
o Na‘aéonalEm. al Code (NFPA 70)
o NEMA PE
fo |
> il
o lA/]B/]|
\ 10 |
o 2(6hye) || |
o REALH Comnpliant
0 according to IEC EN 62040-3 shall be VFI-55-111

. 4o U assificatio
O T

T ‘K—__ R =

e

‘f:

Sl

T

esc:lable_.
mnFtaréde
los r‘arlnl'.r_a

soportandb la ca

opgracioniréflundante,

Ef Slstema, de Aﬁmenta'fién Ininterrumpida de Energia (UPS), deberd ser modular|y
erd estar disefado par%uperar yerdaderamente en linea (True-on-ling)
n numero apropiado de{mﬁdulop para potencia y/o redundancia. Todds
funcipnardn simultaneamente y compartirdn la carga. Se desea ura

ril UPS debe tgner un inodulo mas de lo que se requerird pata

nominal complety. El malfuncionamiento de uno de los médulos

a. Estos eventos!

monitoreo incorparado al UPS. !

sunjinistrar |3 carg
hard que g mé’Eulo be aisle del fistema y los mddulos restantes continuar:

deberdn ser notificados por un sistema

El sistema eléctrico debe ser monof&fco.

El djsefio deflUPS debe

r Tipo Torrei

Capgcida

reempia

& médulofen calignte T

T

aflera g .

Operacidn del sistema

del sistéma.

El reempldzq de un méHulo debe ser pasible sin perturbar la carga conectada d
e garantic 'ia operacidrl

P:f.—l'-

B |

=5

]

pl:lb‘il:a. El inversor

OPERACION NORMAL: L3 carga Criti

médulo regenera ér
cargador de

ateria dek
flotante en IJs hatperias del UPS,

estara protegida de las fallas en la red eléctrica

del UPS sumini:ta{aré continuamente la carga de CA critica. Los
rectnﬁcadcrel del modulo de energf

eléctrica pablica y sumii

ergla CA pre Cisar{n

a gbtienen energla de una fuente de CA de Ia refl

nistran energia de CC regulada al inversor. El inversor ddl
ra suministrarla a los equipos conectados, Bl
e estar en ﬁl mddulo de potencia y mantener una car,

Jpiblica, fa carga de

del sistema de bate

“OPERACION EN RESPALDO: si existe

CA critica serd sud
ria. No debe habd

b interr

una falla la energla de CA de la red eléctrica
1inistraja por el inversor, gue obtiene energia
pcidn en el suministro de energla a la

28
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carga crifich en caso dg falla o restBuracién de la fuente de CA de la red eléctrica G 2 s
publica. | ﬁ
43 | RECARGAk 1:e tat se la energia'de CA de |a red eléctrica publica, después de {in
corte del Bhergia| de [CA de la red, el bonvertidor de entrada se reinicidrd
automati¢adhente |y reanudard el stministﬂo de energia al inversor, Ademads, |el
cargador Hdlbateria correnzard a redargar elkistema de baterla.
4.4 | REINICIO AUTOMATICO: al restablegrse la alimentacidn de CA de la red eléctrica

]
m 1 ,
| a» » ! l :
|
]

1}

publica, dbdbués de un corte prolongado y laldescarga compfet'a de la bateria, el UPS
{ se reiniciardautomdticamente y rea ! dard el suministro de energia a la carga critida.
] Ademas, dlqargad-:r de bateria recafgard automdticamente la baterfa, Esta funcidn
rica y el Instituto podrd déshabilitarla. El Instituto también podta

nfig ikﬁciunes de i‘ejtardo de reihicio automdtico: Por nivel de
eria i por contadar de tiempo,
manial o automatico BT w0
ontaplcon la opcign de mpdo Bypass o Derfvacion: la derivacid
ta djternativa pdala Elir[IentaC n de la carga critica de mane

n operacidn, El mado derivacidn deberd ser capaz de operar de

f"vl

Py

51

3 [

TR

W

siguiente mapera:

FiE o Adtdméticn: en caso de und falla interna o eventualidad, si se excede |a
ca'p idad |de sobrecarga def inverslir. el UPS realizard una transferencia | |
’;'-'L[' i automaticp de (la carga de [CA critica desde el inversor a la fuente d

| dei‘ljilcién 1 E r

m

w

o M1 al: |la activacion marual dellbypass provocard una transferenc
inmegliata |de la|carga de CA gritica desde el inversor a la fuente del bypas
i

sin interrumpir la carga. !
““ﬁ%“' i s . s e S S5
El UPS deberé praporcionar disposiciones para la capacidad de parada remata ep

5. caso de algina lemergencia o eventualidad, la opcion puede ser del tipp

|- Normalmenté Abigrto (NO) como Nornalmente Cerrado (NC). !
; Pardmetrog de operacién entrada deflUPS (STiFl transferiseabaterfas) | 0 T ‘o
ElURS dehfr ser apai|de soportar I"iado“es de Voltaje de acuerdo con la cargp |

conactada segiin los siguientes rangos:

@

=

2 gy | e ——

-
AR

Porceritaje (%) de Carga - Valor Mifiiie de Voltdje: + Valor Makiins d& Voltaje
LIPS

>100% de c3 { 17045
go "1DD¥ de farga 16p+5~17045
| | 70~90%§ de carga 1404516045 28045
50~70%de carga 120+5~14045
‘e il | 120514015 | 12035 -
; rjo]:e{an:‘:a de!vari--c‘rén de Frecuencia desde 40 a 70 Hz. . |
78 | Distdrsion de"a carriente de entrada: §% THD méximo a plena carga. @

i

=

z

=

=

,_.M.

i
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3
R

Capacidad dg sobriecarga:> 100% - 104% indefinidamente, 105% - 130% durante|1

& | |
| ! (; i
Bl \ g - |
| i 74 | Factor de pgtencia de_qih_trada: 0,99Fetrasado al 100% de carga nominal. |
% 3 7.5 | Corrientd Irrup:iénf 150% de & corriente de entrada a plena carga maxima i
E ;] durante 3 clclos. 1
E 7.6 | Proteccién tontra sobr'i_:lensiones: mporta‘las sobrecargas de entrada sin dafibs
| seglin los cli terios ados en |EEE C62 41 Categoria A, Nivel 3 e IEC/ EN / AS
i 6100042, 3, 4, 5, 6 Catbgoria 2, Tatha 6.
| _'ﬂf Pardmetroside ope i‘&nfﬁn.s‘aliﬁa'ﬂﬁﬁl% TEF 0 e Sk ‘E’Wﬂ
F | 8.1 || Regulacidn de voltaje: 4 3% en estadg estable
;- | 8.2 | Regulacién de frecyienc L. 60 Hz, + 0R2 Hz, 1 i
'E | 8.3 | Tasa de varigcidn de frequsncia‘ 0,3 Hz por segundo como méximo.
} i 84 | Rangode si roniz acmq de frecuencﬁ de ﬂvamén + 3,5 Hz. (Bypass). |
g - 8.5 D;smrslérf r.@ voitdje: ﬂ% de distorsipn armdnica total (THD) maxima en una l:ar$a
gh."— lineal del }OE%, 5% méxima en tpa carga no lineal del 100% con una relacién de
factor de cresta de i 1 i
i 8.6 | Rangode {agtor del potencia de cargaj 0,65 retrasado a 0,90 adelantado. :
b o 8.7 | Clasificacidn He potencia de salida: kA nominal a: 0,9 factor de potencia de retrasp.
=8 ; 8.8 | Respuesta transitofia de voltaje: & 7% maximo para cualquier paso de carga hasta el -
BE 3 100% de 13 opasificacién del UPS inclufive. | | i i
| | 8.9 | Tiempo de recuperacion transitoria: identro del 1% deal voltaje de salida de estado
ﬁ: 1 estable dentto de 60 milisegundos. ¢
' B.10

durante 250‘mse

minuto, 131% 150% dqrante 10 segnnrjos, 151% - 200% durante 1 segundo,> 201%
La (arga se trandferird anular cuando se exceda alguna de las

ST
w

2.1

AR

condiciones ianter ores
sistema,
| Baterfas i as de

Las baterias Ipternps de|

Un oortocnr!_:ultn provocara un apagado inmediato del

= e

vélvula y de

econ

| computador;

s seglin log requisitos de la norma UL 1778 y NFPAT0,

UPS5 sea adedhiado para su instalacion dentro de una sala de

equipo constsr&n de células de plomo-écido reguladas por

binagién de gas. Sk deben proporcionar baterfas retardantes de
llama, que goen queel

9.2

'

con compensacion

bateria completa

Para prolongir la yida Gtil de |a baterfa, el UPS debe contener una carga de bater
de temperatura. Cuando se instale un nimero igual de mdédulg
de potencia yserids de baterias, el cal’gadnr de bateria podra recargar un sistema d
ente

B T

‘descargado a' 90% de su capacidad en 5 horas a voltaje d

entrada nominal yjtem

ratura ambidnte nominal.

10

| Condiciones Bmb

entalds de operacidn ¥ 2l R

TR |

e o

101

[r——

biente de [J" T

Temperaturafamblente ?n funcionamiento: El UPS debera ser capaz de operar en un
a+d0"C[32°FalQ4"Flylabateriade 20" Ca25°C[68"Fa 77
'FJf-'para un rendimienta dptimo.

umedad rel3

tiva fen funcionamiento:}0 a 95% sin condensacién

}

' u-.-,..--*u.’:_d'.- il

B cisstiohdras 1

'
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Altitud en funciona

miento: Hasta 3000 metros (10,000 pies),

HONDURAS

Ruido audible genj
exceder los 55 dBA

de 51-100%, medida a 1I metro de la superficie del UPS.

prado por el UPS durante el funcionamiento normal no de
parg una carga de salida de <50%; 65 dBA para una carga de salida

m

Descarga electrostgtica el UPS podra resistir un contacto de 4 kY, una descar,

electrostatica de a
deben estar de acu
61000-4-2

re de 8 kV sin dakios y no afectara la carga critica. Estos limites
erda con la Norma IEC 62040-4-2 2da edicién, Cat 2, Tabla 6 e |EC

1

‘Monitoreo y contrbl

T 1‘ & _:‘;x : :-?,1:;-..- - ,,—.,—ﬁ,z 1,,.

13

El UPS debera contar con un panel frontal para facilidad del operador que constar;

de varios LED de e

tamafio minimo

canfiguracion/alarma. Todos los LED dela pantalla deberdn indicar por lo menos

siguiente:
o Entrada de

@ Enla baterja

o Carga encdl
o Eninversof

o En derivac|én [Bypass)

de| 320x240 hara obtener informacién adicional ¢

4
ado| interruptores y una pantalla LCD de matriz de puntos con un
e
(s}

cA

|
‘ i
ndida/apagado I

El indicadar de f3lla del UPS se utilizard con indicadores adicionales y alarmas

audibles para noti

color del LED indicadar ¢le falla serd rojo.

o Reemplace
Reemplace
Reemplace

000000

Si hay una condicipn de|falla, el UPS Ihtentara mantener la energla acondicionadaja
la carga o con uUna transferencia minima a la derivacidn, También habrd un
indicacién en cada mddulo si el médulo falla y necesita ser reemplazado.

En derivacidn
Baterfa baja
Advertenda de
Apagado de UPY

car al usuario que ha ocurrido una condicidn de falla del UPS. EI

el module de bateria
el mbdule de energla
el mddule de control

obre temperatura

113

Los UPS llevaran up registro continue de los eventos ocurridos, cada uno con fechaly
hora. La capaciddd minima de hasta 1024 eventos, descartdndose primero Iq
eventos mas antiguos. El usuario tendra acceso al registro de eventos a través de la

W

pantalla LCD y mopitoren remate (web).

TS e,

Se utilizard una glarma audible junto con la indicacién LED/LCD para indicar u

cambio en el estagh
de servicio, haterfa

=

o del UPS. Las alarmas audibles anunciaran la pérdida de la linda
baja|(mientras estd en bateria) y todas las deméds condiciones de

S Hondun o
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|

y correctivo, El oferen'(é_ deberd estar autorizado por el fabricante para brindar este
servicio el cual consistira: tres (3) visitas de mantenimiento preventivo programadps
anualmente durante |

B garantia y todas las correctivas que sean necesarigs,

disponibles en horaria de atencidn de 7x24x365. A continuacitn, se detalla los niveles

TdEEoparte y el tig

Nivel de
Soporte

M5 SHondures

Mpo |

maximo de respuesta: |

Tipo de Asistencia Tienifo Maximo de

L HER

& “&; J -- ¥ e l ‘ "
et | HONDURAS
EHUPS permitird flexibilidad en |la comunicacidn, podrd comunicarse a través de tcdps | el s AEr
Iti puertos de comunicacion simitineamente sin afectar su funcionamiento.
Permitird el uso delcontactos de relé como bloque de terminales, para alarmas como:
u o Bateria baja
i + © Enlabaterfa
o Los contactos de relé debengener una capacidad nominal de 24 VCC, 0,3 i |
1:[[.6 Prueba automatica de baterias, el; UPS podréd iniciar una secuencia de prueba
| aut'ométlca de 14 bateria mri::Iamente, en un dia y hora programadogs,
i seleccionable por gl usuario. Se ra seleccionar intervalos de 8, 12, 16, 20 0 26
semanas o se podri deshabilitar la prueba automética de bateria,
t Si ocurriera una falla en la bateria, el|lUPS volverd inmediatamente al modo normal y
|| se comunicaran lag sefiales de falla (visuales, audibles y remotas via serial).
12 | Monitoreo remote 'F & T L LG TS Y WE
12.1 | Los UPS permitirdn el monitoreo grafico de formar remota mediante protocolo de £l
red HTTPS, Se deberd incluir el software de monitareo.
12.2 | Bl software de monitoreo debera permitir la visualizacidn de datos histdricas, v
estadisticos y fallas,
13 | Interfaz de comuniicaclén B D ¥ B e e
13.1 | Tarjeta de red RI-45 10/100 Base-T,
14 | Capacitacién al usuario. R Y E ek é
14.1 | Serd necesario dan capacitacidn local a los usuarios gue estardn interactuando con el
equipo, la capacifacidn deberd ser fmpartida por un representante debidamente
autorizado por el fabricante de los equipos. Capacitacion para 10 usuarios asignados
por |a Gerencia de Tecnologias de Informacion y Comunicacién,
14.2 | Manueles de usuario y operacién de preferencia en espafiol. i
15 | Garantfa defabridacion ] T ] O T
15.1 | Garantia 3 afios cpntra defectos en material ¥y mano de obra Se Incluyen todas lps
partes.
16 | Garantia de partes y serviclo i =4 - W iR s
16.1 | Durante la Gi'g-enma del periodo de la garantia de fabricacion de Ios_éc_luipos, todo
gasto que origine la sustitucion o reemplazo de partes que resulten defectuosos, 3si
como las reparacipnes y mantenimientos correrdn por cuenta del oferente. | |
17 | Servicio de soporfe y mantenimiento. i *‘5 kL, :‘W 4
17.1 | Durante el periodp de garant(a el oferente deberd ofrecer mantenimiento preventiva

2
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17.2

“ﬂticu Q

Presencial 2 horas

oderado

Presencial/Aslstencia Remota 6 horas

ajo {
[°_|

Asistencia Presenicial/ Remota/Correo
electronito/Teléfono |

12 horas

HONDURAS

Efproveedor dehd

118
181

en de Iicioy

rd proporcionar uha hoja de escalamiento de incidentes o fallas.
Tlempo de Entre gj 1 de losUPSR. e = EF

En‘un plazo maxin

no de ciento ochenta (180) dias calendario, contados a partir de Ia

suscripcion idel cg
adjudicado deber
Alterno, de |a si

ntrato y de la ofden de inicio por parte del IHSS, el oferefte

: entregar e instalar el equipo solicitado, para el Centro de Da

05
tg forma:

¢ Ciegtocin
*  Treinta df
marcha y

19

4 lacidn y veri

cuenta (150) dias calendario, para el suministro del bien.

s (30) calendario para la instalacién, configuracidn, puesta
rueba de la solucibn,

cacién de 1 solucfén:

191

19.2

La' solucion deber:
puesta en imarch
necesarios para g
ofé:rente. !

CHE
L ing

dos los componentes, accesorios, software y hardware
talacién e implementacién deberdn ser provistos por

i ser'aprovisionadt, instalada, configurada, ajustada, verificada ¥

eqliiipos ¥ recurso
]
costo adicional pa

Laii.'\ maodificaciones de i

1
nfraestructur? (obra civil) que se necesiten para instalar |

necesarios para IP instalacidn de los UPS no significardn ningun
a IHSS.

OIS

REQUISITOS TECNICOS

!
1. ENTREGA

a. El proveedor deberd instalar, configurar, y personalizar to
integrall bajo los rehuerimientos y especificaciones técnicas
este documento,

b. El |proveedor deberd de entregar en electrdnico, la doc

' manuales de todos los equipos, programas y servicios incluiddls.

c: Para to

pre

diez (10

det

dek
de
eqy

nof

el tE?s

implementacién y puesta en marcha de toda la solucidn. Dicha

e

fo lo anterior, debera desarrollar un plan de trabajg
sentado a la Geréncia de Tecnologia del IS5 en un términ
dfas calendario después de la adjudicacién en la ¢

allar los tiempos de recepcidn/entrega de los productos vy|

menta

da lz salucion
expues

tas en

ion y

secuencial y
onom
ual se deberd
el tiempo de

Byor a

Ipos;y licencias, ademds deberdn contemplar que las

J[Uﬁlﬂl
era contemplar éue para laimplementacion de toda la solucién no

snbre%pasar los sesenta (60} dias calendario después de la recepcion

debe
de los

males de la institucion,
|

|
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REQUISITDS ROVEEDORI.ES

d

e fabricante en donde indique que son distribuidores
ductos de hardware y software ofertados.

tar dos certificados de ingenieros nivel Oracle Cerf
) para Oracle Database.

et

fo
HONDURAS

autorizados de

-Iﬂer:i As)E:iate
que se les han

n los dltimos 3

ndese detalle un resumen de los proyectos, tecnologias

¥
De

| — . —————

condici

ont;

clars

1
ictos de clientes.

acion jurada que el ofertante se compromete
ones técnicas indicadas en estas bases de licitacion.
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ds importantes

han realizado en los tltimos (3) afios en territorio hondurefio, en
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Tegucigalpa M.D.C
Honduras C.A.

1951

fand

PARA:

MSC: ELO

| MEMORANDO No. 1871-UAL-2022

SA MEJIA

Sub Ge
T_i;é

DE:
Procur

0G.
Jefatun

ASUNTO: DICTAR
“ADQU
SOFTW,

PRIMARIO Y ALTERNO DEL INSTITUTO HONDURENO DE SEGURIDAD

{IHSS)”

FECHA: 23 DE SEPTIEMBRE DE 2022

=0 -
) LL,%-
. EUNICE ESCOB

encia de Suministros, Materiales y Compras.

=]
dora Legal Ao

.7.,] e f%f
3

I0SE MARIO A

a Unidad de Asi
MIEN| LEGAL BASES LICITACION PUBLICA NACIONAL No

ARE ORACLE Y SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO FASE I

HONDURAS

LPN»IJ%G-ZDIZ
Slw'.'llI N EIMPLEMENTACION DE VIRTUALIZACION, LICENCIAMIENTO DE

PARA EL SITIO
SocIAL

Cordialmente, y Jn atencion a lo solicitado en fecha 31 de agosto de 2022 mediante

Memorando Na, 1
remitié a esta Un

condiciones para
VIRTUALIZACION,
TECNICO FASE | P
SEGURIDAD SOCIA

Il. ANTECEDENTES:

La Subgerencia de
SGSMYC-2022 de
correspondiente

“ADQUISICION E
SOFTWARE ORACL

| B

Ha7- 'GSMYC—EUII, la Subgerencia de Suministros, Materi

a IlcF:acién correspondiente “ADQUISICION E IMPLEN]

Ll

Suministros, Materiales y Compras mediante Memora
fecha 31 de agosto de 2022, solicito la emisidn del D
al Proceso de Licitacién Publica Nacional No.

alesy Compras,
dad de Asesorfa Legal, las Bases del Proceso No. LPN-020-2022, en lo
relativo a la emisign del dictamen legal requerido para |la aprobacién de

los pliegos de
ENTACION DE

LICENCIAMIENTO DE SOFTWARE ORACLE Y SERVICIOS DE SOPORTE
ARA [EL SITIO PRIMARIO Y ALTERNO DEL INSTITUTO HONDURERNO DE
)", dictamen que emito en los términos siguientes:

IMPLEMENTACION DE VIRTUALIZACION,

T LT ——
e
e HONDURERD OF Scumion srg
(- ';):. JFI"["FNGMS ng Suﬂl‘lﬁrm
k‘i' X Mn'ri:mm_!zsvcn-'w;r y
HHe5®® DOCUMEN TACION .R!:m’:‘\ms
FECHA: T3 -9_77
HORA; Lea
4TS5 0 pan

EY Sl]ER\.I'ICEOS DE SOPORTE TECNICO FASE | PARA EL SITip PRIMARIO Y

ndo No, 1987-
ictamen Legal
LPN-020-2022
LICENCIAMIENTO DE a
)
B -

| ow ——
il -—-W"c‘—‘:‘-\
e
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|

T s o4 e fensa

ALTERNO DEL INS
Dictamen Legal.

Para tales efectos sg ad
conformidad al Pro

otip

JTO HONDURENO DE SEGURIDAD SOCIAL (IHSS

juntaron los pliegos de condiciones, mismos que sg
o de bases de ONCAE.

Segtin Memaorandq No

disponibilidad presupu$siaria siendo el valor estimado de Software, hardy

,fcaq

de implementacién
sin LS.V,

Il. MARCO LEGAL

Del contenido de los art
en relacién con log arti

{IHSS) se colige gle e

constituyéndose como
Piblica, de conformida

competencia contgnido

En tal sentido, los
regiran de conforr
3,5 6y7delaley
9 de su reglamentg.

Delo cual se infierg
la forma neminada
publica, licitacion g

que
ene

Encontrando los pa
72 de las Disposic
para el ejercicio fis
fue publicado en e

Tegucigalpa M.D.C
Honduras C.A.

BIHSSHonchuros

cont
idad
de C

rivad

ones
cal 20
| diar

2032-SGP/IH55-2022, de fecha 28 de julio de 2022 g

acitacion (fase) para el centro de Datos Alternos es

iculos: 47, 48, 51y 52 de la Ley General de [a Adminis
culos 1y 8 de la Ley del Instituto Hondurefio de §
sta institucion forma parte del sector Publico

en el articula 321 Constitucional.

ratos de suministro de servicios suscritos por est3
a |o establecido en la norma juridica contenida en
ontratacion del Estado, asi como en los articulos: 1

la modalidad para |a adquisicion de dichas servicios
articulo 38 de la Ley de Contratacién del Estado, es
a o contratacion directa.

rdmetros relativos a |a procedencia de dichas modalidadés en el

le la Re
B0-202

Generales del Presupuesto de Ingresos y Egresos
22, mismao que fue reformado mediante el Decreto
o oficial La Gaceta de fecha 08 de abril de 2022,

tracion
eguridac
escentralizado,
un Instituto Pdbico y como parte integral del Sistema d
d a lo establecido por el articulo 5 literal f) del Cddigo de
constituyendo su nali:{lad la prestacion de servicios de orden social, asi coma el
asistencia médica y garantizar el derecho humano a la salud, tal como lo sefiala el
segundo del articdlo 142 Constitucional, debide a lo cual, todas las actuaciones
empleados y fundionarios deberdn enmarcarse dentro del contexto d

debera
decir: li

W

encuent

e cuent
Vare y s
de L. 30

sl pring

2,7 It

) ¢

institu
05 artic

=

HONDURAS

3)”, soligitando

tran de

3 con la
arvicios
700.00

Pablica
i Social

e Salud
Salud,
brindar
parrafo
de sus
ipio de

cion se
ulos: 1,
eral k) y

pdoptar
citacion

articulo
epublica
2 el cual
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|
En dicho sentido, de IaI lectura del articulo 23 de la Ley de Contratacidn
relacién con los articulos: 37 y 3B de su reglamento, se colige que la
pretenda realizar un praceso de contratacién debera acreditar la existencia
a satisfacer, una vez lo cual, se procederd a la conformacidn del expediente ¢
y a la consecuente ¢laboracion de los pliegos de condiciones.

Asimismo, tal comg s

@

del Estado en

|nstitucion que
e la necesidad

e contratacian

colige de la lectura del articulo 27 de la Ley de C ntréltac an del

Estado y del articulo 39 de su Reglamento, una vez establecida la nacesidad a satisfacer
deberd acreditarse|la existencia de disponibilidad presupuestaria debido a que s| no se

cumpliese con tal requisito los contratos suscritos serian nulos de pleno derecho.

establecer el alcan

]Flabora-jos por

Los pliegos de congdliciones referidos en los parrafos precedentes tendranla finalidad de

i?e Y ' ntenido del proceso de contratacion y deberan ser
la Gerencia Admin|strativa tal como se infiere de la lectura de los articu
Reglamento de la Ley de Contratacion del Estado.

s 98 y| 99 del

Para tales efectos, de conformidad a lo establecido por el artfcule 31 numadral 3) de la Ley
de Contratacion de Estado, la Oficina Normativa de Contratacidn y Adquisiciones {QNCAE),
elaborard modelos di los pliegos de condiciones que contendran los requisitos y

especificaciones que re
los procesos de licitacidn.

irdn la presentacién de las ofertas, asi como aspectos generales de

Dicho documento deberd ser certificado por el Comprador Piblico Certificado (CPC),| debido
a que de la norma juridica cantenida en el articulo 44 C, literal b) del Reglamento de la Ley
de Contratacion dal Estado se deriva la obligacién de dicho empleado publi
que el pliego cumgle con los requisitos legales correspondiantes. Acto que realizard previo
a la aprobacidn dellos mismos por parte de la autoridad que habré de suscribir el dontrato

derivado de la adjudicacion que pudiere corresponder y correspondiendo
verificar que el dontepido de dichos pliegos es congruente con las n

para verificar

al drea|legal el
ormas| legales

contenidas en la Ley de Contratacion del Estado y en su Reglamento, asi como en cualquier

otra norma aplicaljle.

naturaleza subsan
de no admisibilida

Tegucigalpa M.D.C
Honduras C.A.

BHH5 SHoneuros

En el contexto antes indicado, los pliegos de condiciones para la contratack
deberdn contener| las normas generales y las normas de procedimientd
descripeidn de las necesidades a satisfacer, la identificacidn de los servicio
fuente de financiamiento, la fecha y hora limite para presentar las ofertas

aE::les vy el plaza que para dichos efectos se establezca, lag
de llas ofertas, los criterios de evaluacion de las mismas

;

on de servicios

, comg ser: la
requeridos, la
los errores de
circunstancias
la formaen la
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cual habrd de exptresarse el preclo, asf como las demds condiciones dque se estimen
pertinentes. De igugl forma, deberd contener las bases contractuales relativas a: las causas
de resolucion del coptrato, el monto y clase de garantia de cumplimiento plazo de la misma,
las condiciones y forma de pago, circunstancias calificadas como caso fortuito o (fuerza
mayor vy sl fuese pe 'tm nte; todo lo relativo a la garantia de calidad, multa por demora en

el plazo de entrega, To o lo cual se infiere de la lectura del articulo 100 del Reglamento de
la Ley de Contratacitn del Estado,

Los pliegos antes referidos deberdn ser aprobados por el 6rgano que habréa|de adjudicar el
contrato, tal dispc}ci emana del contenido de los articulos: 11 y 12 de la Ley de
Contratacién del E en relacién con los articulos: 19, 20 v 44.-C parrafg primero de su
reglamento. Por lo que, en aplicacién de los articulos: 19 v 20 numerales; 3) y 7) de la Ley
del IHSS, en relacién con el articulo 72 del presupuesto General para el ejerdicio fiscal 2022
el érgano legitimadp para efectuar tal aprobacién serd la Junta Directiva del IHSS.

11l. CONCLUSIONES!

|

En atencidn a lo antes referido esta unidad legal concluye:

PRIMERO: Que de la naturaleza juridica del Instituto Hondurefio de Seguridad Social (IHSS)
se colige gue esta jnstitucion forma parte del sector Plblico Descentr lizado,
constituyéndose como [un Instituto Pubico y como parte integral del Sistema de Salud
Publica, de conformidad a lo establecido por el articula 5 literal f} del Cédigo de Salud
constituyendo su finalidad la prestacién de servicios de orden social, asi chmo el brindar

asistencia medica y garantizar el derecho humano a la salud, tal como lo safiala el parrafo
segundo del articulp 142 Constitucional. j

SEGUNDO: Que, dgbida a la naturaleza de los pliegos de condiciones y en aonsIdenacmn a
que en el proceso para su aprobacién no participan particulares como part interesada, el
acto juridico admiristrativo mediante el cual deberd aprobarse la misma debera tomar la
forma de un “acuerdo”, ital como se infiere de la lectura de los articulos: 116 y 118 numeral
1) de la Ley General de IF Administracién Publica.

TERCERO: Quede | iect]ura de los articulos: 11y 12 de |a Ley de Contratacion del Estado en
relacidn con los articulas: 19, 20 y 44.-C parrafo primero de su reglamenta v el contenido
de los articulos: 19y 20 numerales; 3) y 7) de la Ley del IHSS y el articulo 72 dil presupuesto - 6
General para el ejercicio fiscal 2022 se colige que el érgano legitimado pard la aprobacién y }

de los pliegos de condiciones serd la Junta Directiva,

© Tegucigalpa M.D.C
g Honduras C. A
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3 CUARTO: Que habjiendo revisado el texto de los referidos pliegos de condiciones esta

unidad legal encuentra que los mismos se encuentran de conformidad a lo que para tales
efectos seialan lag normas juridicas aplicables. Sugiriendo |a aplicacion de los siguientes

cambios:
L'_ 7 - Con relacion a;}a denominacion "EL ENTE CONTRATANTE" se recamignda sustituir
L'— por “EL INSTITUTO" en todas las partes en las cuzsles se haga| referencia a la
g palabra en gnte contratante.

En el apartada 9.1 INFORMACION FINANCIERA; donde se sefala: presentar
4 Estados Financieros Auditados de los tltimos dos (2) afos, auditadds per una Firma
3 Auditora Independiente o Auditor Externo, es recomendable omitir el requerimiento
s del contadar cc::{egiado.

- B - En el apartada IAD-13.1, establecer mas claramente que no seran aceptadas
0 ofertas alt;Enas
T8 - En la pagipa 40 establecer que cualquier costo o actividad no sefialada por el
Q;'_. oferente despues de la inspeccidn correra por su cuenta,
‘:' V. FUNDAMENTOQS DE DERECHO
oy El presente dictamen Ilgal es emitido en consideracion y con fundamento gn los articulos;
j 142 y 321 de la Gonstitucian de la Republica. Articulos: 1, 8, 47, 48, 51| 52, 116 y 118
v numeral 1) de la ey General de la Administracion Pablica. Articulos: 1, 3,5, 6, 7| 11, 12,
o 38, 27 y 31 numergl B)E‘Ee la Ley de Contratacion del Estado y los arliculos! 1,2, 7 literal k),
) 9, 18, 20, 39, 44-C literal b), 98 y 99 de su Reglamento. Asi como la norma conténida en
e los Articulos: 1y 30 della Ley de Procedimiento Administrativo. Y los articylos: 1, 8, 19, 20
%1 numerales 3) y 7) fe la|Ley Instituto Hondurefio de Seguridad Social
]

=3

VI. RECOMENDACIONES:

En consideracion gl contenido del presente dictamen, asi coma al anélisis, esta unidad legal

{f" a la Honorable Juntal Directiva del Instituto Hondurefio de Seguridaf Social (IHSS)
i ] RECOMIENDA:
b7
A PRIMERQ: Que, ep virtud de ser el drgano legitimado para la aprobacién de dichos actos,
i

ES PROCEDENTE que |a Junta Directiva AUTORICE |a emision del acuerda mediante el cual

se aprueben los: 'PLIEGOS PARA EL PROCESO DE LICITACION PUBLICA_NACIONAL No.

LPN-020-2022 "ADQUISICION E IMPLEMENTACION DE VIRTUALIZACION,

] LICENCIAMIENTO|DE S¢ FTWARE ORACLE Y SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO FASE | PARA

EL SITIO PR!MA]:IJO Y |ALTERNO DEL INSTITUTO HONDURERO DE SEGURIDAD SOCIAL 'SVT
|

= (IHSS)". Previo a |b cual seré pertinente la modificacién de los pliegos de candiciones en lo
relativo a |o siguiente:

F ol 2

?’(j Tegucigalpa M.D.C
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Con relacion a la denominacion "EL ENTE CONTRATANTE" se re
por “EL INSTITUTO" en todas las partes en las cuales se hag
palabra en ente contratante.

ienda sustituir
referencia a la

En el aparfadg 9.1 INFORMACION FINANCIERA; donde se sefiala: presentar
Estados Financleros Auditados de los Ultimos dos (2) afcs, auditadas por una Firma
Auditora Indepgndiente o Auditor Externo, es recomendable omitir ¢l requerimiento

del contador colegiado,
IAO-13.1, establecer mas claramente que no

En la pagina establecer que cualguier costo o actividad no 3
oferente después de la inspeccidn correrd por su cuenta.

ran aceptadas

enalada por el

A 2

HONDURAS

AD

skt F -
AW IS ST l l




Tegucigalpa, M.D.C,,
Honduras C.A,

55

(U ] LAG T B ST L1

MEMORANDO No.
94

PARA: Ing. Francisco Frayico
Gerente de Tecndlogia de Informacién y

DE: c. Edwin Orlando
Gierente Administrativo Flnancierc
ASUNTO: flutorizacidn Inicio de groceso y Modificacién nombre en el B

LP
En referencia al Memorando 1473-GTIC-IH55-2022 v de acuerdo al procedim
presupuestario y legal establecido y de acuerdo a las Disposiciones Gener.
Vigente, se autgriza el inicio del proceso para Adquisicion e Implementaciss
Tecnoldgica de Virtualizacién, Licenciamiento de Software Oracle y Servicios
Fase | para el Sjtio Rrimario y Alterno del IHSS, por un monto aproximado
Asimlsmn, se autorizd la modificacién del nombre en el PACC-2022.

RER -mmmmmm DL B DE BRI DEL 3033 Mo, 3569

HONDUIRAS

S de agasto de 2022

ACC-2022

iento administrativo,
les del Presupuesto
n de Infraestructura
de Sopaorte Técnico
de L.31,509,786.15.

’ia.‘ Monio en Lamplras Wodalidad e
Gontratagiaon
1 [= de  Obras | L3,000,000.01 en adslante L an| Pabi
Pibicas L1,000,000.01 a L2,509,600.98 Licitacion Frivada
Compra Manor can bn
LO.01 a L988.055. 88 minima da 3
Cotizaciohes valldap
2 Contralos de Consullofias | L1,000,000.00 on Adslants Concursd Plablico
1 50,0000 G600 Brivaas ||
- [0.07 = L248,008.68 %F
) minima da a
3 5 Cotlzaclohes valldas
E] --bmmanu Licitacién Fublica
de Blenas|y L2540, .00 a LEBE,H60. 00 Licitacién Privada
61 A KR ompra Menor con un
minima e 3
Cotlzacionas validag

Se devuelve la informacién original.

Atentamente,

C: SGSMYC
Archivo

AXiomara

05/08/2022 8:50

Ef

winaw, fhss. hin




.

|
|
|
|

| |
| @IHS

|
L) ‘

B L T Dy U peeeary

Para:

De:

Asunta:

Fecha: |

MEMORANDO No. 2032-5GP/IHSS — 2022

Ing. Francisco Franco

Lic. Jasé Lorenzo Cot
Subgerente de Presupue

28 de Julio del 2022

|
|
1

nes (GTIC)

En respuesta p Mémorandn MNo. 1387-GTIC-1H55-2022 de fecha 27 de Julig
informo que pxiste Disponibilidad Presupuestaria para la “Adquisicién de
do para SAP 5/4HANA para el IHSS", mismo que forma
Arnual de Camprasgy Contrataciones PACC-2022. La estructura presupuestar

Respaldo Especializa

continuacion:

ol

ea Funclonal: | AC18000  Actividades Centrales

-

“Pospr

Fondo:|AC190004  Actividades Centrales

142600 Equipo de Computacion

Mon

to disponible: 1.809,786.15

“entro gestor: ACI17000  Gerenca de Tecnologia de
Informacion y Comunicacion.

Lo anterior sin Derj;{icio de los tramites administrativos y legales que correspondan.

Atentamente,
C: Archivo
IC/Fab

Tegucigalpa
Honduras CA.

del 2022, le
Servidor de
parte del Plan
ase detallaa

e
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|MEMORANDO No. 2031-5GP/IHSS - 2022

Para: Ing. Francisco Franco
Gerente de Tecnologig

De: | Lic. José Lorenzo Cp
I Subgerente de Presup
Asunto: | DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD\PRESUPUESTARIA

Fecha: ‘ 28 de Julio del 2022. ‘

En atencidn al N-emc!’;randn Ne. 1386-GTIC-IHSS-2022, de fecha 27 de julio 're 2022, donde
solicita Disponibilidad Presupuestaria para la Adquisicién de Soluciones de|Infraestructura
Fisica, Tecnoldgica, !;»oﬂ:ware y Servicios para Centro de Datos Alterno para el IHS5 Fase |
para el IHSS, proceso esta incluido en el PACC 2022,

|

£l valor estimado para la adquisicion de Software, hardware I servigios de
implementacién/capacitacion (fase |) para el centro de Datos Alterno es de L.30,7 00,000.00,
sin 1.5.V. detallao a continuacion: '

| Licenciamicnto de Base de Datos y Productos CG: PS511000 | |L.15,500,000.00
| |
Oracle 0G; 45100
L Oracle Cantidad |
Oracle Datak prise Edition + 7 |
1YR License Support I
Oracle Paftitioning + 1R License ] | |
| Suppert el ‘ !
Dracle Diagnostigs Pack + 1YR License - | |
Oracle Tuping Pack + 1YR License 7
Support | |
Solucién de Virtualizadén, Equipo de Telecomunicacién CG: PS511000 | |1.12,000,000.00
y Unidad UPS | . | |
Detalle de Hardware Unidades 0G: 42600
Solucién de Infrapstructura 4
Espacializada parp izacidn {2}, ¥
Unidad dd Respaldo (1) y Servidor de |
Administrbcién (1) [ (®
Solucién de Comunicacidn Core (2), 3 | |
Modulo de Switch (1) mds Accesorios i
Sistema de Alimentacién : 3
Ininterrumpida "f Energla (UPS], ‘ I
con capadidad de 20 KA

Tegucipalpa
Honduras C.A. |

BIHSSHonduras




Servicios de g
solucianes ady
capadtacidn g

) nfiglracion, implementacion, pruebas de las
quiridas y soporte técnico local un (1) afio mis
ara ;fersonal técnico del IHSS

CG: P5511000
0G: 24600

e
| I il
|l.3,200,0d0.0¢'1 _NDURF‘S
T sk T VR dnd

TOTAL

a,zn.m,oiFu.no‘

Al respecto le inf
que se detalla a g

ormo gue existe disponibilidad presupuestaria en la estrJ.»ctura de gasto
ontinuacién:

Fondo:

RSPS Régimen Seguro de Previsidn Social

1
1

Area

Funcional:

P5S190002 Régimen Seguro de Previsidn Social

Centro gestor:

PS511000 Gerencia Régimen Seguro de Previsidn Social

PPSDI‘Q:

45100 Aplicaciones Informaticas

N]orlto:

L. 15.500,000.00

Pospre:

42600 Equipo de Computacion

L. 12,000,000.00

Pospre:

Monto:

24600 Servicios de Informatica y sistema Computarizado

L. 3,200,000.00

Total

Disponible:

L. 30,700,000.00

Lo anterior sin p

Atentamente,

C: Archivo
JLC-jst

Tegucigalpa
Honduras C.A,
@|HS5Honduras

eriuiéio de los trdmites administrativos y legales que correspondan,
1 |

S
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